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INFORME

Assumpte: Informe de la Secretaria técnica per a I'elaboracié del document de retorn del
procés participatiu per avangar cap a un nou model d'espai de participacio de la Gent Gran.

En data 22 de mar¢ de 2024, es constitueix el Plenari del Consell de la Gent Gran pel mandat
2023-2027. En el marc d’aquesta sessio plenaria, s’acorda el Pla de Treball a desenvolupar,
aixi com impulsar un grup de treball per reflexionar sobre I'actual model d’espai de participacié
en matéria de Gent Gran.

Cal dir que l'estatut que regula el Consell es va aprovar el mes de juny de 1994, és a dir, fa 30
anys. Era un estatut que va donar resposta a les inquietuds i motivacions de la Gent Gran
d’aquell moment. Per aix0 es proposa repensar-lo i/o actualitzar el seu reglament d’organitzacio
i funcionament.

En aquest sentit, s’entén que millorar l'organitzacio i el funcionament del Consell de la Gent
Gran implica tenir en compte les necessitats, les preferéncies i les habilitats actuals de les
persones grans. Per a tal fi es promou el desenvolupament d’un procés participatiu de reflexio i
debat, en tant que entorn participatiu i inclusiu, amb I'objectiu d’assegurar que el Consell estigui
ben equipat per abordar els reptes i les necessitats actuals de la Gent Gran, aixi com per
garantir el seu bon funcionament en un context social i normatiu en constant evolucié.

S’acorda que el Grup de Treball desenvolupara la seva tasca en un minim de tres trobades. La
primera és informativa. En aquesta reunid es lliura a les persones membres del grup, tota la
informacio rellevant per poder analitzar-la i aixi poder fer aportacions qualitatives. La segona és
de deliberacié. Cada persona membre del grup exposa en aquesta reunié el seu punt de vista
sobre el tema que es tracta, intentant arribar a consensos que posin de relleu els aspectes que
es considerin més importants. | la tercera és de retorn. A partir de les aportacions fetes, 'equip
tecnic del Servei de Gent Gran redactara un informe de conclusions que s’elevara a nivell
politic. La decisié presa en relacié a 'assumpte tractat, sera explicada en aquesta trobada de
manera raonada, en un primer moment al Grup de Treball i en un segon moment al conjunt de
persones membres del Plenari.

El procés participatiu s’'identifica amb el nom «Cap a un nou model d’espai de participacio de la
Gent Gran» i les dates concretes de les trobades del Grup de Treball es fixen, en un primer
moment, pels dies 12 i 26 d’abril i 17 de maig de 2024, a les 10 del mati, a Can Jonch-Centre
de Cultura per la Pau.

Participen en el Grup de Treball: Francisco Javier Araujo, Simon Riaguas, Antonio de la Fuente,
Montserrat Fernandez, Imma Riera, Jordi Comas, Elies Canyelles, Maria Navio, Ma Carme
Reche, Lluis Navarro, Angelina Sanchez, Ramadasa Vazquez, Virginia Ramirez, Jaume Vernet,
Imma Sanchez, Ma Teresa Guardia, Maite Subira, Einstein Acebo, Maria Fe Codina, Esperanca
Solana, Carmen Pulido, Maria Ramos, Jordi Clua, Laura Estrada i Dolors Camenforte.

Aquest informe recull de manera descriptiva el treball realitzat pel Grup de Treball en el marc
del procés participatiu, durant les sessions informativa i la deliberativa celebrades els dies 12 i
26 d’abril de 2024 respectivament.
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SOBRE LA SESSIO INFORMATIVA

Perfil de les persones participants a la sessié informativa

En quin dels segiients grups de participacio et sents més identificada?
16 respostes

@ Ciutadania a titol individual

@ Ciutadania en representacié d’una
associacio local de gent gran
A @ Representant d’una institucié que
43,8% ofereix serveis a la gent gran

@ Técnic/a d’una institucié que ofereix
serveis a la gent gran

@ Persona experta en matéria de gent
gran

18,8%

@ Representant d'un grup politic municipal

En quina franja d'edat et trobes?
17 respostes

@ 59 o menys anys
@ entre 60 64 anys
29,4% @ entre 65 69 anys
@ entre 70 74 anys
@ entre 75i 79 anys
@ entre 80i 84 anys
@ entre 85i 89 anys
@ entre 90 94 anys
@ 950 més anys

Amb quin genere t'identifiques?
17 respostes

@ Dona
@ Home
@ No binari
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Document d’acompanyament a la sessié informativa lliurat al Grup de Treball per part de
la Secretaria Técnica

index de seccions i continguts de la sessio informativa

- CONTEXT GENERAL
Motius que han portat a la creacio del grup de treball i 'objectiu especific a assolir.

El context general proporciona una visié ampla sobre les raons que han impulsat la formacié
del grup de treball, identificant les necessitats o problematiques especifiques que han sorgit i
que requereixen atencié. A més, estableix clarament I'objectiu principal del grup de treball,
proporcionant una guia clara per a totes les persones membres del grup sobre el que s'espera
assolir.

- DADES DEMOGRAFIQUES | ESTADISTIQUES
Principals tendéncies i desafiaments que es presenten en relacio a la gent gran.

Aquesta secci6 ofereix una base de coneixements fonamentada en dades objectives que son
essencials per a comprendre la situacié actual de la gent gran. Les estadistiques i dades
demografiques ajuden a identificar les tendéncies dominants i els reptes més urgents que
enfronten les persones grans, proporcionant aixi un marc contextual per a les activitats i
propostes del grup de treball.

- ESPAIS PER A LA PARTICIPACIO CIUTADANA
Marc legal, tipologies, nomenclatures, finalitat, composicio, funcionament.

Aquest apartat defineix i analitza els diferents aspectes relacionats amb els espais per a la
participacio ciutadana, incloent-hi el marc legal que els regula, les diverses tipologies existents,
la seva finalitat i objectius, la composicié dels mateixos i el seu funcionament practic. Aquesta
informacio és crucial per a entendre el context en qué s'emmarca el grup de treball i els seus
potencials ambits d'accio.

- MARC DE TREBALL PER A LA SESSIO DELIBERATIVA
Aspectes i condicionants a tenir en compte.

En aquesta seccid, s'identifiquen els aspectes clau que cal tenir en compte durant la sessi6
deliberativa del grup de treball. Aixo inclou consideracions logistiques, técniques o processuals
que son essencials per a garantir que les discussions siguin productives i que es pugui arribar a
conclusions significatives. En definitiva, aquest marc de treball estableix les directrius per a una
sessi6 deliberativa efectiva i eficient.

Modernitzant el Consell de la Gent Gran: Un pas cap al futur

Des del seu establiment I'any 1994, el Consell de la Gent Gran ha servit com un pont vital entre
la comunitat de la tercera edat i les institucions locals. No obstant aixd, malgrat la seva
contribucio valiosa durant décades, és imperatiu reconéixer la necessitat d'actualitzar i adaptar
aquest consell per a reflectir els canvis en la societat contemporania.

Per comprendre millor aquesta necessitat, pensem en el context de l'any 1994, quan va
apareixer el primer telefon mobil intel-ligent. En aquell moment, aquesta innovacié tecnologica
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va canviar radicalment la manera com ens comuniquem, interactuem i vivim el mén. Des de
llavors, els teléfons mobils han evolucionat constantment, oferint noves caracteristiques,
funcionalitats i beneficis per als usuaris.

Analogament, la societat en qué vivim ha sofert transformacions significatives des de 1994. Els
canvis demografics, tecnologics, econdmics i socials han alterat profundament la manera com
les persones grans s'interrelacionen amb la comunitat i les institucions. Des de l'augment de
I'esperanca de vida fins a I'adopcié generalitzada de la tecnologia digital, la gent gran d'avui
experimenta el mén de manera molt diferent de com ho feien fa dues décades.

Per tant, és essencial que el Consell de la Gent Gran es modernitzi i s'adapti a aquests nous
temps. Aix0 no nomeés implica incorporar noves tecnologies i eines de comunicacio per a
millorar la participacio i I'engagement dels membres, siné també revisar les seves estratégies,
objectius i programes per a respondre adequadament a les necessitats i desitjos de les
persones grans actuals.

D'una banda, actualitzar el consell permetria millorar I'accessibilitat i la inclusio, assegurant que
les persones grans de diverses arees geografiques, nivells d'habilitat i condicions de salut
puguin participar de manera equitativa i significativa. D'altra banda, permetria abordar temes
emergents com la salut mental, I'aillament social i la integracio digital, que s'han convertit en
reptes importants per a la gent gran en I'era moderna.

De la mateixa manera que el teléefon mobil intel-ligent que ha experimentat multiples iteracions
per a adaptar-se als nous temps, el Consell de la Gent Gran també ha d'evolucionar per a
mantenir-se rellevant i efectiu en el segle XXI. A través de la modernitzacio, aquest consell pot
continuar sent un agent de canvi positiu i un defensor ferm dels drets i les necessitats de les
persones grans de la nostra ciutat que es troba en constant transformacio.

Tres décades de canvis

Els darrers 30 anys han vist canvis significatius en diverses arees relacionades amb la gent
gran, reflectint una evolucié en els drets i benestar social, la innovacié en serveis i cures, els
estils de vida i habilitats, la tecnologia i la comunicacié, la salut i 'esperanga de vida, aixi com
els canvis demografics.

Algunes d’aquestes transformacions sén:

- Drets i benestar social: Durant les ultimes tres décades, s'han produit importants avengos en
la promocié i proteccié dels drets de les persones grans. S'han implementat politiques i
programes per a garantir la seva inclusié i participacio plena a la societat, aixi com la prevencié
de I'exclusié social i I'abus. El reconeixement dels drets humans de les persones grans ha anat
guanyant terreny, amb una major consciéncia sobre la seva dignitat i autonomia.

- Innovacié en serveis i cures: Els ultims 30 anys han vist un creixent reconeixement de la
importancia de proporcionar serveis i cures adequats a les persones grans. S'han desenvolupat
nous models de cures a domicili, centres de dia i residéncies adaptats a les seves necessitats
especifiques. A més, s'ha posat émfasi en la promoci6 de la qualitat de vida i la dignitat en els
serveis de cures, aixi com en la formacio i suport als cuidadors informals.

- Estils de vida i habilitats: Les persones grans d'avui gaudeixen d'una major diversitat d'estils
de vida i oportunitats de desenvolupament personal. S'han expandit les opcions d'oci, educacio
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i participacié en la comunitat per a aquest segment de la poblacié. Aixd ha impulsat un canvi en
la percepcid social de la vellesa, reconeixent la seva contribucié activa i continuada a la
societat.

- Tecnologia i comunicacio: Els avengos tecnoldgics han tingut un impacte profund en la vida de
les persones grans en els darrers 30 anys. L'Us generalitzat de dispositius electronics, internet i
aplicacions mobils ha millorat I'accés a la informacid, la comunicacid i els serveis en linia. Aixo
ha ajudat a reduir I'aillament social i a mantenir connexions significatives amb familiars i amics,
a més de proporcionar eines per a la gestio de la salut i el benestar.

- Salut i esperanca de vida: Els avancos en la medicina i la salut publica han portat a un
augment significatiu en l'esperancga de vida de les persones grans en els ultims 30 anys. Les
millors practiques en la prevencié i el tractament de malalties croniques, aixi com en la
promocio de l'estil de vida sa, han contribuit a un envelliment més actiu i saludable.

- Canvis demografics: La composicid demografica de la poblacié ha experimentat canvis
substancials en les ultimes tres décades, amb un augment significatiu de la proporcié de
persones grans en la poblacié total. Aquest enveliment demografic planteja nous reptes i
oportunitats en ambits com la planificacié urbana, l'assisténcia sanitaria i la seguretat social,
que requereixen respostes adaptades a les necessitats i preferéncies de les persones grans.

La importancia de la creacid d'espais de participacié ciutadana d'acord amb els marcs legals
internacionals, estatals, nacionals i locals

La participacio ciutadana és un pilar fonamental de les democracies modernes, ja que permet a
la ciutadania exercir els seus drets, influir en les decisions politiques i contribuir al
desenvolupament de les seves comunitats. En aquest sentit, la creacié d'espais de participacio
ciutadana és crucial, perd és igualment important que aquests espais es desenvolupin d'acord
amb els marcs legals establerts a nivell internacional, estatal, nacional i local. En aquest article,
explorarem la necessitat i els beneficis d'assegurar que els espais de participacié ciutadana
compleixin amb aquests marcs legals.

Els drets humans universals, inclosos els drets a la llibertat d'expressid, reunioé i associacio,
estan consagrats en documents com la Declaracié Universal dels Drets Humans i altres
instruments internacionals. Aquests documents proporcionen un marc legal fonamental que
guia la participacié ciutadana en tot el mén. Es essencial que els espais de participacio
ciutadana es desenvolupin d'acord amb aquests principis per garantir la seva legitimacio i
efectivitat.

A més dels marcs legals internacionals, molts paisos tenen legislacions especifiques que
regulen la participacid ciutadana a nivell estatal o nacional. Aquests marcs legals poden
incloure lleis sobre consultes populars, processos de participacido ciutadana en presa de
decisions, i altres formes d'engagement civic. Assegurar que els espais de participacio
ciutadana compleixin amb aquestes lleis és fonamental per a la seva legitimacioé i conformitat
amb la normativa nacional.

A nivell local, els ajuntaments desenvolupen normatives especifiques que regulen la
participacié ciutadana en el seu territori. Aquests marcs legals poden incloure ordenances
locals, reglaments de participacio o altres instruments de governancga participativa. Es important
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que els espais de participacié ciutadana s'ajustin a aquestes normatives locals per a garantir la
seva validesa i integracio en els processos de presa de decisions a nivell local.

Assegurar que els espais de participacié ciutadana compleixin amb els marcs legals
proporciona diversos beneficis. En primer lloc, garanteix la transparéncia i la legitimacié dels
processos de participacio ciutadana, ja que es fonamenten en normatives establertes. A més,
assegura la proteccio dels drets dels ciutadans i promou una cultura de respecte a la legalitat.
Finalment, facilita la integracié dels espais de participacié ciutadana dins dels sistemes
democratics existents, afavorint una relacié positiva entre els ciutadans i les institucions
governamentals.

Es a dir, la creacid d'espais de participacié ciutadana d'acord amb els marcs legals
internacionals, estatals, nacionals i locals és essencial per a assegurar la seva efectivitat,
legitimitat i integracié dins del sistema democratic. Es fonamental que els governs i les
institucions respectin i promoguin els drets dels ciutadans i facilitin la seva participacio activa en
la presa de decisions que afecten les seves vides i les seves comunitats.

Naturalesa dels espais de participacié ciutadana

Els espais de participacio ciutadana poden classificar-se segons la seva naturalesa o objectius
especifics. Entre aquestes classificacions es troben els espais de naturalesa informativa,
deliberativa i assessora, cadascun dels quals té caracteristiques distintives:

Naturalesa Informativa:

1. Objectiu Principal: Aquests espais es centren principalment en proporcionar informaci6 a la
ciutadania sobre questions rellevants o decisions que afecten la comunitat.

2. Fluxe d'Informacio: Predominantment, el fluxe d'informacié es dirigeix des de les institucions
o autoritats cap als ciutadans, amb la finalitat de comunicar politiques, programes, projectes o
esdeveniments.

3. Participacio Ciutadana: El paper dels ciutadans en aquest tipus d'espais és passiu, ja que la
seva funcio principal és rebre la informacié proporcionada per les autoritats.

4. Formats Comuns: Conferéncies, reunions informatives, publicacions en linia, fulletons i
cartells informatius sén alguns dels formats comuns utilitzats en espais de naturalesa
informativa.

5. Comunicacié Unidireccional: La comunicaciéo en aquests espais sol ser predominantment
unidireccional, amb les institucions com a emissors de la informacié i la ciutadania com a
receptora.

Naturalesa Deliberativa:

1. Objectiu Principal: Aquests espais se centren en fomentar el dialeg i la deliberacié entre la
ciutadania i les autoritats sobre questions de interes public.

2. Discussions i Debat: Es promouen les discussions obertes i el debat entre les persones
participants, amb la finalitat d'explorar diferents punts de vista i arribar a consensos o acords.
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3. Participacié Activa: Es fomenta una participacio activa de la ciutadania, que poden expressar
les seves opinions, plantejar preguntes i proposar solucions als problemes plantejats.

4. Formats Variats: Taules rodones, forums de debat, grups de treball i audiéncies publiques
s6n alguns dels formats utilitzats en espais de naturalesa deliberativa.

5. Facilitaci6 Neutral: Sovint, es requereix la intervencié d'una persona moderadora o
facilitadora neutre per garantir que la discussié sigui equitativa i constructiva.

Naturalesa Assessora:

1. Objectiu Principal: Aquests espais es configuren per assessorar o proporcionar consells a les
autoritats o institucions en questions especifiques.

2. Expertesa i Coneixement: Es valora la participacié d'experts o membres qualificats que
poden oferir informacio especialitzada o assessorament técnic sobre temes especifics.

3. Recomanacions i Propostes: Les participants en aquests espais sén convidades a formular
recomanacions o propostes que les autoritats poden tenir en compte en la presa de decisions.

4. Col-laboracio entre Ciutadania i Autoritats: La relacié entre ciutadania i autoritats és de
col-laboracid, amb I'objectiu de treballar junts per arribar a solucions efectives i sostenibles.

5. Grups de Treball o Comissions: S6n comuns en aquest tipus d'espais, on els participants
poden ftreballar en grups més petits per abordar questions especifiques i elaborar
recomanacions detallades.

Les caracteristiques dels espais de participacid ciutadana varien segons la seva naturalesa,
amb els espais informatius que es centren en la transmissié d'informacio, els espais
deliberatius que fomenten el dialeg i la reflexid, i els espais assessors que ofereixen consell i
assessorament a les autoritats. Cada tipus de naturalesa té el seu propi conjunt d'objectius,
formats i dinamiques de participacié que influeixen en la seva efectivitat i impacte.

El nom no fa la cosa, perd ens explica

1. Consell de Participacié Ciutadana: Es una instancia formal i consultiva que permet a la
ciutadania assessorar i participar en la presa de decisions sobre questions d'interés general.
Actua com a organ de governanga democratica, assegurant que la veu de la ciutadania sigui
escoltada i tinguda en compte en la formulacié de politiques publiques.

2. Comissié de Participacié Ciutadana: Es un grup de treball especific encarregat d'analitzar,
investigar i fer recomanacions sobre questions relacionades amb un ambit determinat. Té una
funcié concreta, definida i acotada en el temps, centrada en I'assessorament i la generacié de
propostes per a la millora continua de I'ambit en concret.

3. Forum de Participacié Ciutadana: Es un espai obert i inclusiu de debat on membres de la
comunitat es reuneixen per intercanviar idees i col-laborar en la presa de decisions sobre
guestions d'interés public. Actua com a plataforma per a la discussio i el dialeg constructiu,
fomentant el consens en el procés de presa de decisions.
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4. Taula de Participacié Ciutadana: Es un espai de trobada i dialeg on membres de la comunitat
es reuneixen per discutir temes d'interés comu i col-laborar en la presa de decisions. Actua com
a punt de contrast, on les diferents veus i perspectives es reuneixen per compartir idees i trobar
solucions conjuntes. Es un simbol de la democracia participativa, on es fomenta el debat obert i
la inclusié de totes les parts interessades.

5. Junta de Participacié Ciutadana: Es una instancia de presa de decisions orientada a la
gestio, on representants de la comunitat es reuneixen per debatre, deliberar i prendre decisions
sobre el funcionament d’'un equipament o servei. Té una funcié més executiva, encarregada de
gestionar i implementar els acords presos en benefici de la comunitat.

Nomenclatura dels espais de participacid municipal

1. CONSELLS SECTORIALS: So6n espais de participacid que agrupen a representants de
diferents sectors de la comunitat per debatre questions especifiques relacionades amb I'ambit
tematic del consell. Aquests consells poden centrar-se en questions com l'economia i el
benestar social (Consell Econdmic i Social), I'esport (Consell de I'Esport), la cooperacio i la
solidaritat (Consell de Cooperacio i Solidaritat), entre altres temes.

2. CONSELLS TERRITORIALS: Sén instancies de participacié que representen els interessos i
les necessitats d'una area geografica especifica dins del municipi. Aquests consells poden
incloure el Consell de Ciutat, que representa els diversos barris de la ciutat, o el Consell de
Poble de Palou, que pot centrar-se en les necessitats i preocupacions d'un territori especific
dins del municipi.

3. CONSELLS ASSESSORS: Aquest tipus de consells tenen com a objectiu assessorar
I'administraci6 municipal en questions especifiques com la pau, el medi ambient, la
sostenibilitat, i l'urbanisme. Els membres d'aquests consells poden ser experts en els temes
tractats i proporcionen consells i recomanacions a I'ajuntament sobre les politiques i accions a
prendre.

4. COMISIONS: Les comissions soén grups de treball o de debat que se centren en temes
especifics com la lectura publica, la festa major, o altres ambits d'interés municipal. Aquests
grups poden estar formats per membres de la comunitat, membres de I'administracié municipal
o experts en el tema tractat, i treballen en I'elaboracié de propostes i accions relacionades amb
el seu ambit d'actuacio.

5. FORUMS: Els forums sén espais oberts de debat i didleg on membres de la comunitat es
reuneixen per intercanviar idees i opinions sobre questions d'interés public. Els forums poden
centrar-se en ambits com les adolescéncies, el comerg i el turisme, i actuen com a plataformes
per a la participacio ciutadana i la generacié de propostes i solucions.

6. TAULES: Les taules son espais de trobada i dialeg on membres de la comunitat es reuneixen
per discutir temes especifics com el voluntariat, I'acollida, la igualtat de génere, entre altres.
Aquestes taules poden incloure representants d'entitats, associacions, institucions i ciutadans
individuals, i treballen en la identificacio de necessitats i en la formulacié de propostes i
iniciatives.
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7. JUNTES DE CENTRE: Aquestes instancies de participacio representen els interessos dels
centres civics o de cultura popular i tradicional dins del municipi. Les juntes de centre poden
estar formades per membres de la comunitat i personal dels centres, i treballen en la
planificacio i implementacio d'activitats i serveis per a la comunitat local.

Finalitat i objectius dels espais de participacid municipals

Finalitat: Acompanyar a I'Ajuntament en la presa de decisions que afecten a la ciutadania. La
funcio principal d'aquests espais €s assessorar i col-laborar amb I'administracié municipal en la
presa de decisions que tenen un impacte directe sobre la ciutadania i la comunitat en general.

| ho fan de la seglent manera:

- Incorporant perspectives diverses: Busquen reunir una varietat de punts de vista i
experiéncies per garantir que les decisions preses reflecteixin les necessitats i preocupacions
d'un ampli espectre de la poblacié.

- Generant consensos: Promouen el dialeg i la negociacié per arribar a acords i consensos
sobre les questions que s'estan debatent, amb I'objectiu d'adoptar decisions que comptin amb
el suport de la majoria i minimitzin els conflictes.

- Considerant les preocupacions i necessitats especifiques: Es centren en identificar les
preocupacions i les necessitats especifiques dels diferents sectors de la comunitat, amb la
finalitat de prendre decisions informades i inclusives.

- Augmentant la legitimitat i la acceptacio: La participacio ciutadana en el procés de presa de
decisions contribueix a augmentar la legitimitat i l'acceptacid de les politiques i accions
municipals, ja que reflecteixen els interessos i les opinions de la ciutadania.

- Millorant la implementacio i I'eficacia de les politiques: La implicacio activa de la ciutadania en
la presa de decisions, ajuda a garantir que les politiques adoptades s'ajustin millor a les
necessitats de la comunitat i es puguin implementar de manera més eficag i eficient. Aixo
augmenta la probabilitat d'assolir els objectius establerts i millorar el benestar general de la
ciutadania.

Descripcio de la funcid i aportacio dels perfils que poden formar part d'un espai de participacio
municipal.

1. Representants d’entitats i associacions ciutadanes locals de gent gran:

Funcid: Aporten la perspectiva i les preocupacions especifiques de la gent gran a l'espai de
participacio, representant els interessos de les associacions i entitats dedicades a aquest
col-lectiu.

Quée aporten: Coneixement directe de les necessitats, preocupacions i desitjos de les
persones grans de la comunitat, aixi com experiéncia en la implementacié de programes i
serveis per a aquest grup demografic.
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2. Representant de 'Equip de Govern municipal:

Funcié: Proporciona informacié sobre les politiques i les decisions de |'administracié
municipal relacionades amb la gent gran, i participa en el dialeg i la presa de decisions en
I'ambit de la participacio ciutadana.

Que aporta: Coneixement detallat de les iniciatives i els projectes de I'administracié local en
matéria de gent gran, i pot facilitar la implementacié de propostes tractades en l'espai de
participacio.

3. Persones expertes en materia de gent gran:

Funcio: Aporten coneixements técnics i especialitzats sobre questions relacionades amb la
gent gran, oferint assessorament i orientacio en la presa de decisions.

Qué aporten: Expertesa en arees com la salut, I'atencié social, la psicologia o altres ambits
rellevants per a la millora de la qualitat de vida de la gent gran, i poden contribuir amb
propostes basades en evidéncies cientifiques.

4. Representants dels grups politics municipals:

Funcio: Expressen les posicions i les opinions dels diferents partits politics locals sobre les
guestions rellevants per a la gent gran, i participen en el debat i la presa de decisions.

Que aporten: Diversitat d'enfocaments i punts de vista politics, reflectint les preferéncies i les
idees dels diferents sectors de la comunitat en matéria de politiques per a la gent gran.

5. Persones grans de la ciutat a titol individual:

Funcié: Representen els interessos i les perspectives de les persones grans com a membres
de la comunitat, compartint les seves experiéncies personals i les seves opinions sobre
guestions que afecten a la gent gran.

Qué aporten: Veu directa de les persones grans que no estan afiliades a cap entitat o
associacio especifica, i poden oferir punts de vista unics basats en la seva experiéncia personal
i la seva visi6 de la realitat.

6. Representants d’institucions diverses que ofereixen serveis a la gent gran de la ciutat:

Funcid: Aporten informacio sobre els serveis existents per a la gent gran i col-laboren en la
identificacié de necessitats i oportunitats de millora en aquests serveis.

Que aporten: Coneixement practic de la implementacié de programes i serveis per a la gent
gran, aixi com recursos i eines que poden contribuir a la millora de la qualitat de vida d'aquest
col-lectiu.

7. Técniques d’institucions que ofereixen serveis a la gent gran de la ciutat:

Funcié: Contribueixen amb la seva experiéncia i expertesa en la gestié i implementacio de
programes i serveis per a la gent gran, aixi com en la identificacié de necessitats i oportunitats
de millora.

Qué aporten: Coneixement practic sobre els desafiaments i les necessitats dels adults grans,
aixi com recursos i experiéncies que poden ajudar a informar la presa de decisions i les
politiques en aquest ambit.
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8. Técniques municipals:

Funcio: Proporcionen suport técnic i administratiu a I'espai de participacio, facilitant la
logistica de les reunions, la documentacio i la comunicacio, i ajudant a garantir el compliment
de les normatives i procediments.

Que aporten: Experiéncia en la gestié i coordinacié de processos de participacio ciutadana, i
recursos i orientacid sobre els procediments i les politiques municipals relacionades amb la
gent gran.

Funcionament d'un espai de participacio ciutadana per garantir la seva efectivitat i la implicacié
activa de la ciutadania en la presa de decisions que afecten la seva comunitat.

Periodicitat de les reunions:

La periodicitat de les reunions és crucial per mantenir un flux de comunicacié regular i mantenir
viva la participacié ciutadana. Reunions regulars permeten abordar questions de manera
oportuna, mantenir informada la comunitat sobre els progressos i garantir que les decisions es
prenguin amb suficient frequéncia per respondre als canvis i les necessitats emergents de la
comunitat.

Convocatoria anticipada:

Una convocatoria anticipada permet a les persones participants planificar la seva assisténcia i
preparar-se adequadament per a les reunions. Aix0 fa que la ciutadania es senti més valorada i
respectada, i augmenta la probabilitat que assisteixin i participin activament en el procés de
presa de decisions.

Creaci6 de grups de treball:

Els grups de treball permeten aprofundir en questions especifiques i involucrar a participants
amb interessos i experiéncies concretes. Aixo facilita una analisi més detallada dels temes
abordats i permet una participacié més enfocada i eficient.

Assignacio de temes:

Una assignacio clara de temes als grups de treball assegura que cada questio sigui abordada
de manera exhaustiva i que cap ambit quedi descuidat. Aixd permet una distribucié equitativa
del treball i garanteix una cobertura completa dels temes rellevants per a la comunitat.

Rotacié dels membres:

La rotacié dels membres dels grups de treball assegura una representacié diversa i la
implicacié de la majoria de la comunitat. Aixo evita la concentracié de representacié en un petit
grup i promou una participacié equitativa i inclusiva de totes les persones membres de la
comunitat.

Seguiment i coordinacio:

Un seguiment i coordinacié adequats dels grups de treball asseguren que les tasques es
compleixin de manera eficient i que es respectin els terminis establerts. Aixd permet un progrés
constant i una gestio efectiva dels recursos disponibles.

Retroalimentacié i avaluacio:

La retroalimentacio i avaluacié regulars permeten identificar els éxits i les arees de millora dels
processos de participacio ciutadana. Aixd permet aprendre de les experieéncies passades i
ajustar el funcionament de l'espai de participacié per garantir la seva eficacia i rellevancia
continuades.
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Metodologia del procés de treball:

La definicié clara de la metodologia del procés de treball proporciona un marc estructurat per a
les reunions i les activitats dels grups de treball. Aixd ajuda a mantenir el focus en els objectius
establerts i assegura una gestioé coherent i ordenada dels processos de presa de decisions.

Apartats de la sessi6 deliberativa sobre la proposta de bases per a definir I'Organitzacio i
Funcionament d’'un espai participatiu de la Gent Gran:

1. Naturalesa i objectius:

En aquest apartat es debatra i es clarificara la naturalesa i els objectius de I'espai participatiu
de la Gent Gran. Es discutira sobre quina ha de ser la finalitat d'aquest espai, els valors que ha
de promoure i els objectius especifics que ha de perseguir.

2. Composicio i selecciéo de membres:

Es debatra sobre la composicié del grup, incloent el nombre de membres, les categories
representatives i els criteris per seleccionar els participants. Es proposaran meétodes de
seleccié que garanteixin la representativitat i la diversitat de la comunitat de la Gent Gran.

3. Estructura i funcionament:

En aquest punt es definiran els rols i responsabilitats dels membres, aixi com les regles de
procediment per a les reunions i la presa de decisions. Es debatra sobre la frequéncia de les
reunions, els procediments per a la convocatoria i altres aspectes logistics.

4. Grups de treball:

Es debatra sobre la possibilitat de crear grups de treball especifics per abordar questions
concretes relacionades amb la Gent Gran. Es proposaran temes sobre els quals els membres
poden treballar en detall i es definiran els processos per a la formacid i el funcionament
d'aquests grups.

5. Relacié amb I'Ajuntament:

Es tractara la relacio entre I'espai participatiu de la Gent Gran i I'Ajuntament. Es debatra sobre
com sera la col-laboracio entre les dues parts, la manera en qué es presentaran les propostes i
els mecanismes per assegurar que les decisions preses siguin considerades per I'Ajuntament.

A través d'aquests apartats, es pretén establir les bases fonamentals per a la creacié i el
funcionament d'un espai participatiu efectiu i inclusiu per a la Gent Gran, garantint la seva
participacio activa en els processos de presa de decisions que els afecten.

Justificacié de I'encarrec al grup de treball a considerar durant la sessio deliberativa

Es justifica per la necessitat d'obtenir informacié tant objectiva com subjectiva per a la presa de
decisions rellevants per a aquest sector de la poblacio.

Per aconseguir la informacié objectiva, es recorre a estudis, estadistiques i evidéncies
cientifiques. D'altra banda, s'obté informacié subjectiva a través de reunions técniques i
assessorament d'experts. No obstant aix0, per coneixer les preferéncies de la ciutadania i rebre
propostes innovadores, es considera essencial disposar de mecanismes de participacio
ciutadana.

La participacié ciutadana es converteix, doncs, en un element imprescindible per millorar les
politiques sectorials i la qualitat democratica. En aquest sentit, s'ha de tenir en compte la
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legislacié corresponent, que permet la creacié d'altres drgans estables de participacio, com
comissions, taules o forums sectorials, tot i que no sempre és obligatori dotar-los de reglaments
de funcionament.

Quant a la naturalesa del nou espai, es defineix com un organ consultiu de I'Ajuntament. La
seva funcioé principal és oferir alternatives argumentades, de consens o de dissens, a les
autoritats politiques que prenen les decisions finals.

Pel que fa a la terminologia i composicio, s'ha d'establir com un mecanisme de participacio i
interaccié entre la ciutadania i I'Ajuntament, centrat en I'actuacio politica en matéria de Gent
Gran i Envelliment Actiu. Encara que pot adoptar diverses denominacions com consell,
comissio, forum o taula, el que realment el defineix és la composicio prioritaria de la ciutadania i
la seva funcié d'assegurar una participacié efectiva i de qualitat.

SOBRE LA SESSIO DELIBERATIVA
Perfil de les persones participants a la sessié deliberativa

En quin dels seglients grups de participacié et sents més identificada?

18 respostes

@ Ciutadania a titol individual

@ Ciutadania en representacié d'una
associacio local de gent gran
Representant d’una institucié que
ofereix serveis a la gent gran

@ Técnic/a d’'una institucié que ofereix
serveis a la gent gran

@ Persona experta en matéria de gent
gran

@ Representant d'un grup politic municipal

En quina franja d'edat et trobes?

17 respostes

@ 59 o menys anys
@ entre 60 64 anys

entre 65 i 69 anys
@ entre 70i 74 anys
@ entre 75i 79 anys
@ entre 80 84 anys
® entre 85i 89 anys
® entre 90i 94 anys
@ 95 0 més anys
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Amb quin génere t'identifiques?
18 respostes

@® Dona
@ Home
No binari

Document d’acompanyament a la sessié deliberativa lliurat al Grup de Treball per part de
la Secretaria Técnica

index de seccions i continguts de la sessio deliberativa

QUESTIONS A TRACTAR EN ELS CERCLES DE REFLEXIO | DEBAT

1. Sobre la idea personal d’'un espai de participacié ciutadana en matéria de «gent gran»:

- Finalitat:
Explorar i comprendre les nostres percepcions, necessitats i expectatives en relacio amb la
participacio de les persones grans en la vida comunitaria.

- Objectius:

- Identificar els desitjos i les preocupacions especifiques de la gent gran en relacié amb la
participacio ciutadana.

- Definir els valors i els principis que haurien de guiar aquest espai de participacio.

- Recopilar propostes concretes per a la implementacié d'aquest espai, basades en les
necessitats i expectatives de la gent gran.

2. Sobre la distincid entre el terme «gent grany i el terme «persones grans»:

- Finalitat:
Clarificar i estandarditzar la terminologia utilitzada per descriure aquest segment de la poblacio.

- Objectius:

- Analitzar els termes utilitzats en diferents contextos i identificar les seves connotacions i
implicacions.

- Establir una definicié consensuada de cada terme, basada en criteris objectius i inclusius.

- Sensibilitzar sobre la importancia de la terminologia en la percepcié i el tractament de les
persones grans.
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3. Sobre la distincid entre les politigues municipals d'envelliment actiu i les politiques
anomenades de gent gran:

- Finalitat: Comprendre les diferéncies i similituds entre aquestes dues aproximacions i explorar
com poden complementar-se.

- Objectius:

- Analitzar les politiques i les estratégies existents en aquest ambit a nivell municipal.

- Identificar els objectius i els métodes de les politiques d'envelliment actiu i les politiques de
gent gran.

- Proposar estratégies integradores que abordin les necessitats de les persones grans des
d'una perspectiva holistica i inclusiva.

4. Sobre la distincid entre la diferent terminologia que s’utilitza majoritariament per a identificar
el format d’'un espai de participacié ciutadana:

- Finalitat: Analitzar les diverses formes d'organitzacié i participacié ciutadana i determinar
quina és la més adequada per a aquest context especific.

- Objectius:

- Revisar els models existents d'espais de participacié ciutadana en altres arees tematiques.

- Identificar els avantatges i els desavantatges de cada model en relacié amb la participacio
de la gent gran.

- Proposar un model d'espai de participacio ciutadana adaptat a les caracteristiques i
necessitats de la gent gran, que promogui la inclusié i la diversitat de veus.

Dinamica participativa: cercles de reflexio i debat

La metodologia dels cercles de reflexié i debat proporcionen un espai dinamic i participatiu on
les persones participants poden compartir les seves perspectives i col-laborar en la definicié del
nou model d’espai de participacié en matéria de gent gran.

1. Presentacio i contextualitzacio:

- Inicia la sessi6 presentant el proposit del cercle i el tema a tractar.

- Brinda informacié contextual rellevant per entendre el tema i motiva els participants a
compartir les seves perspectives i experiéncies.

2. Establiment de normes i rols:

- Estableix normes basiques de respecte, escolta activa i participacio equitativa.

- Assigna rols com a moderador (per dirigir el debat), relator (per prendre notes) i temps (per
controlar el temps de cada intervencio).

3. Debat obert:

- Inicia un debat obert sobre el tema, convidant els participants a expressar les seves opinions
i reflexions.

- Fomenta la diversitat de perspectives i assegura que tothom tingui I'oportunitat de parlar.

4. Deliberacio i identificacié de consensos:
- Encoratja els participants a dialogar i debatre les diferents opinions i punts de vista.
- Facilita la identificacidé de punts en comu i consensos entre els participants.
- Ajuda a aclarir els punts de desacord i identificar possibles vies de resolucio.
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5. Sintesi i conclusio:
- El relator resumeix els punts principals del debat i els consensos arribats.
- Proporciona un espai per a ultimes reflexions i aclariments.

6. Recopilacio de resultat:

- Enregistra els consensos i les idees principals sorgides del cercle.
- Utilitza aquesta informacié per a la construccié de propostes i recomanacions finals.

Sobre la distincio entre el terme «gent gran» i el terme «persones gransy.

En la societat contemporania, sovint ens referim a les persones de més edat amb termes com
"gent gran" o "persones grans". Tot i que a primera vista poden semblar sindbnims, una analisi
més profunda revela una subtil distincié entre ells.

El terme "gent gran" sol utilitzar-se per descriure un col-lectiu demografic comu, que agrupa a
aquelles persones que han arribat a una determinada etapa de la seva vida caracteritzada per
la maduresa i I'experiéncia acumulada. Quan parlem de "gent gran", sovint ho fem amb una
visié global, sense entrar en detalls sobre les particularitats individuals de cada persona dins
d'aquest grup. Es com si fos una etiqueta ampla i genérica que engloba a un conjunt de
persones que comparteixen una caracteristica comuna: la seva edat avancgada.

D'altra banda, el terme "persones grans" tendeix a posar més émfasi en la diversitat i
singularitat dins d'aquest mateix grup demografic. En lloc de considerar-les com una entitat
homogeénia, reconeixem que les "persones grans" son individuals amb histories de vida,
experiéncies, necessitats i desitjos unics. Aquest terme implica una mirada més personalitzada
i respectuosa cap a les persones de més edat, reconeixent que cadascuna d'elles mereix ser
considerada en la seva propia individualitat.

Per tant, mentre que "gent gran" pot suggerir una visié més general i col-lectiva sobre el grup
de persones de més edat, "persones grans" ens recorda la importancia de reconeixer i
respectar la diversitat dins d'aquest mateix grup, valorant les experiéncies i contribucions
uniques de cada individu.

Orientacions per a la deliberacié: Quan parlem de la distincié entre els termes "gent gran" i
"persones grans", estem abordant questions de llenguatge i de com utilitzem les paraules per
descriure i referir-nos a les persones de més edat. Aquesta deliberacié no només se centra en
les connotacions i matisos semantics dels termes, sind que també reflecteix la nostra
comprensié de com percebem i tractem aquest segment de la poblacio.

La distincié entre "gent gran" i "persones grans" ens porta a reflexionar sobre la manera com
conceptualitzem i representem a les persones de més edat en la nostra societat. Quan optem
per un terme sobre l'altre, estem expressant no només una preferéncia lingulistica, siné també
una visié sobre com volem abordar les questions relacionades amb I'envelliment i com volem
que es percebi aquest col-lectiu.

A més, aquesta deliberacio també pot tenir implicacions en termes d'inclusié i respecte. Triar
utilitzar "gent gran" o "persones grans" pot reflectir la nostra sensibilitat envers les persones de
més edat i la manera com volem reconéixer la seva dignitat i singularitat.
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Es a dir, quan parlem de la distincié entre "gent gran" i "persones grans", estem tractant
aspectes fonamentals de la manera com ens comuniquem sobre I'envelliment i com percebem i
tractem a les persones de més edat a la nostra societat.

Sobre la distincid entre les les politiques municipals d'envelliment actiu i les politiques
anomenades de gent gran.

Les politiques municipals destinades a atendre les necessitats de la gent gran i les iniciatives
orientades a promoure l'envelliment actiu representen dues vessants essencials de l'accio
publica envers la poblacié de més edat. Tot i que comparteixen un objectiu comu de millorar la
qualitat de vida de les persones grans, les seves estratégies i enfocaments difereixen
significativament.

Les politiques municipals de gent gran se centren en proporcionar una xarxa de suport i serveis
especifics dissenyats per abordar les necessitats i preocupacions immediates d'aquest
segment de la poblacié. Aquests programes inclouen centres de dia, serveis d'atencio
domiciliaria, assisténcia sanitaria especialitzada i altres recursos destinats a garantir la salut, el
benestar i la seguretat de les persones de més edat de la comunitat. L'enfocament d'aquestes
politiques és principalment reactiu, dirigint-se a proporcionar assisténcia i suport directament a
aquelles que ho necessiten.

D'altra banda, les politiques d'envelliment actiu busquen fomentar un estil de vida actiu i
participatiu entre les persones de més edat, posant I'accent en la promocié de la salut, la
inclusio social i el desenvolupament personal. A través de programes d'exercici fisic, educacio
continuada, oportunitats d'aprenentatge i participacid en activitats comunitaries, aquestes
iniciatives aspiren a capacitar i potenciar les persones grans perqué visquin vides plenes i
satisfactories, mantenint-se actives i connectades amb la societat. A diferéncia de les politiques
de gent gran, les estratégies d'envelliment actiu tenen un enfocament preventiu i proactiu,
posant émfasi en la promocio de la salut i el benestar a llarg termini.

Tot i que les dues vessants de politiques son complementaries i es solapen en certa mesura, la
seva diferencia fonamental resideix en I'enfocament i l'objectiu subjacent de cada una. Mentre
que les politiques municipals de gent gran busquen abordar les necessitats immediates i
proporcionar suport directe, les politiques d'envelliment actiu posen l'accent en I'autonomia, la
participacio i la promocié de la salut a llarg termini entre les persones de més edat. En resum,
mentre les primeres ofereixen una xarxa de seguretat i assisténcia, les segones inspiren i
capaciten a les persones de més edat perqué visquin vides plenes i significatives, contribuint
activament a la comunitat i gaudint d'un envelliment saludable i actiu.

Orientacions per a la deliberacié: Quan abordem la diferenciacio entre les politiques municipals
destinades a la gent gran i les politiques per a l'envelliment actiu, estem analitzant les diverses
estratégies i enfocaments que els governs locals adopten per respondre a les necessitats i les
aspiracions dels ciutadans de més edat dins de la seva comunitat. Mentre que les primeres es
centren en proporcionar assisténcia i suport immediat, les segones promouen la participacié
activa i la salut a llarg termini entre els adults majors.
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Sobre la distincid entre la diferent terminologia que s’utilitza majoritariament per a identificar el
format d’'un espai de participacié ciutadana.

El nom no fa la cosa, perd ens explica

1. Consell de Participacié Ciutadana: Es una instancia formal i consultiva que permet a la
ciutadania assessorar i participar en la presa de decisions sobre questions d'interés general.
Actua com a organ de governanga democratica, assegurant que la veu de la ciutadania sigui
escoltada i tinguda en compte en la formulacié de politiques publiques.

2. Comissié de Participacié Ciutadana: Es un grup de treball especific encarregat d'analitzar,
investigar i fer recomanacions sobre questions relacionades amb un ambit determinat. Té una
funcié concreta, definida i acotada en el temps, centrada en l'assessorament i la generacié de
propostes per a la millora continua de I'ambit en concret.

3. Forum de Participacié Ciutadana: Es un espai obert i inclusiu de debat on membres de la
comunitat es reuneixen per intercanviar idees i col-laborar en la presa de decisions sobre
guestions d'interés public. Actua com a plataforma per a la discussio i el dialeg constructiu,
fomentant el consens en el procés de presa de decisions.

4. Taula de Participacié Ciutadana: Es un espai de trobada i dialeg on membres de la comunitat
es reuneixen per discutir temes d'interés comu i col-laborar en la presa de decisions. Actua com
a punt de contrast, on les diferents veus i perspectives es reuneixen per compartir idees i trobar
solucions conjuntes. Es un simbol de la democracia participativa, on es fomenta el debat obert i
la inclusié de totes les parts interessades.

5. Junta de Participacié Ciutadana: Es una instancia de presa de decisions orientada a la
gestio, on representants de la comunitat es reuneixen per debatre, deliberar i prendre decisions
sobre el funcionament d’un equipament o servei. Té una funci6 més executiva, encarregada de
gestionar i implementar els acords presos en benefici de la comunitat.
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APORTACIONS DEL GRUP DE TREBALL
Sobre els valors de les persones grans

L'acumulacio d'experiéncia, vivencies i coneixements s'erigeix com un tresor preuat. Aquests
tres valors/pilars s'entrellacen per formar el teixit de la saviesa que distingeix les persones
grans. L'experiéncia, fruit d'anys de vida, és la mestra suprema que ensenya llicons
inestimables. Cada vivéncia, ja sigui de joia o de pesar, deixa una empremta indeleble en
I'anima, enriquint el teixit de Il'existéncia. Finalment, els coneixements adquirits al llarg del
temps, ja sigui a través de l'estudi, la practica o l'observacio, es converteixen en una bruixola
fiable en el viatge de la vida.

®' gag) Ir estaracasa
G) Y4
G'salut 2 .
mEDY & Ny
q = s
feranys
passat( ) & Yy .
wesptaci 55 ag@etapadevida
So o
%

sa §
expes‘-eté?retat 5

: K
ritmedevida %,
iencl gentquesapquévolg

C

envelliment
relalcionssociaés

coheixements

Sobre la prioritat en termes d'adaptacié entre la gent gran i la societat.

Si s'opta per la premissa, "La gent gran s'ha d'adaptar a la societat", s'esta posant I'émfasi en la
necessitat que les persones grans es conformin amb les normes, valors i practiques de la
societat en que viuen. Aixd podria implicar que s'espera que les persones grans modifiquin o
ajustin els seus comportaments, estils de vida o expectatives per encaixar-se millor en la
societat dominant.

D'altra banda, si s'opta per la premissa, "La societat s'ha d'adaptar a la gent gran", s'esta
defensant la idea que la societat hauria de canviar o ajustar les seves estructures, politiques i
practiques per adaptar-se millor a les necessitats i preferéncies de la poblacié de gent gran.

La decisid sobre per quina premissa s’opta, té implicacions importants en termes de com es
concep i es gestiona la relacio entre la gent gran i la societat en general.
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Amb quina d'aquestes dues premisses estas més d'acord?

18 respostes

@ Les persones grans s’han d’adaptar a la
societat

@ La societat s’ha d’adaptar a les
persones grans

Sobre la percepcié de I’envelliment

Quan demanes a un grup de persones grans que triln amb quina d’aquestes dues afirmacions
es senten més identificades "de gran vull ser jove" i "de gran vull ser gran”, les seves respostes
poden proporcionar indicis sobre la seva actitud i mentalitat respecte al procés d'envelliment i
les seves experiencies vitals.

Si es tria "de gran vull ser jove", podria indicar un desig de mantenir la vitalitat, I'energia i la
joventut en la seva vida. Podria reflectir una preocupacié per evitar o minimitzar els efectes de
I'envelliment i una valoracié de la joventut com a estat desitjable.

D'altra banda, si es tria "de gran vull ser gran", pot ser un indicador d'una acceptacié i valoracio
de les etapes de la vida, incloent-hi I'envelliment. Podria reflectir una actitud de gratitud per les
experiéncies i aprenentatges acumulats al llarg del temps i una acceptacié de les limitacions i
canvis associats amb I'envelliment.

Amb quina d'aquestes dues expectatives et sents més identificada?

18 respostes

@ De gran vull ser jove
@ De gran vull ser gran

En resum, les respostes proporcionades poden donar indicis sobre com aquesta persona gran
percep i afronta l'envelliment i com es relaciona amb les seves propies experiéncies i
expectatives vitals.
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Sobre les principals preocupacions de les persones grans.

La gent gran es troba davant una série de temes que sén de gran preocupacio i interes, que
afecten diverses arees de les seves vides i benestar. A continuacid, s'analitzen alguns
d'aquests temes:

1. Vivenda i habitatge: Moltes persones grans es preocupen per la seva vivenda i la seva
situacio habitacional. A mesura que s’envelleig, poden sorgir preocupacions sobre la seguretat i
I'accessibilitat de I'habitatge, aixi com els costos associats amb el manteniment i els impostos.

2. Transport i accessibilitat: La mobilitat és una preocupacié significativa per a moltes persones
grans. Accedir al transport public o trobar alternatives accessibles és essencial per mantenir la
independéncia i la connexié amb la comunitat.

3. Soledat i aillament social: L'aillament social i la solitud sén problemes greus entre la gent
gran, especialment per aquelles que viuen soles o que han perdut amics i familiars. La falta de
connexid social pot tenir un impacte negatiu en la salut mental i emocional.

4. Seguretat i prevencié de l'estrés: Les persones grans poden sentir-se vulnerables a la
inseguretat, especialment en entorns urbans. Preocupacions com la delinquéncia, els
accidents, pandémies o els desastres naturals poden generar estrés i ansietat.

5. Salut i assistencia sanitaria: La salut és una preocupacio primordial per a les persones grans.
Accedir a serveis sanitaris adequats, gestionar les condicions croniques de salut i pagar els
costos associats amb la cura médica poden ser questions d'importancia critica.

6. Pensions i Seguretat Social: La seguretat financera és una preocupacié clau entre les
persones grans, especialment en relacié amb les pensions i altres prestacions de la Seguretat
Social. Moltes depenen d'aquests ingressos per mantenir un nivell de vida adequat a la
jubilacio.

7. Participacio i inclusié social: Les persones grans desitgen seguir sent actives i participar en
la vida comunitaria. La inclusié social i les oportunitats participacid civica son essencials per
mantenir una sensacio de sentit i proposit.

8. Cultura i ocupacio del temps lliure: L'ocupacio del temps lliure és una preocupacio rellevant
per a moltes persones grans. Accedir a activitats culturals, educatives i recreatives pot ajudar a
mantenir la vitalitat i la qualitat de vida a mesura que envellim.

9. Atencio i cures a llarg termini: La necessitat de cures a llarg termini és una preocupacio que
pot afectar la majoria de persones grans en algun moment de les seves vides. Assegurar
I'accés a cures de qualitat i assequibles és una prioritat per a moltes.

Aquesta taula reflecteix les preocupacions i els desafiaments que enfronten les persones grans
en la societat actual.
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Sobre la composicié de I’espai de participacié ciutadana.

En els processos de presa de decisions municipals relacionades amb les persones grans, €s
fonamental donar prioritat a la participacié activa d'associacions i organitzacions dedicades a
aquest col-lectiu. Aquestes entitats tenen un coneixement directe, representen els interessos
del col-lectiu i estan compromeses amb el seu benestar. La seva proximitat i agilitat els
permeten respondre de manera efica¢ als problemes i implementar solucions adaptades. A
meés, tenen la capacitat de col-laborar amb altres organitzacions per abordar questions
complexes. La seva participacid garanteix que les politiques i les iniciatives municipals
responguin realment a les necessitats i les prioritats de les persones grans.

Quina de les segiients “veus” ha de ser més rellevant i tenir més preséncia en un espai obert de participacié a la Gent Gran? (ordena’ls de I'1 al 8, essent I'l el més preferent per tu i el 8 el que menys)
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Sobre la periodicitat de convocatoria de I’espai de participacié ciutadana.

Quan es tracta de fixar la periodicitat de les trobades d'un espai de participacié ciutadana, és
important tenir en compte diversos arguments per garantir que es prengui la decisi6 més
adequada per a les necessitats i les circumstancies especifiques del grup i dels temes que es
tracten. Alguns dels aspectes clau a considerar son:

1. Naturalesa i complexitat del tema: Si el tema és complex o requereix una analisi detallada i
deliberada, pot ser necessari programar trobades meés frequents per donar temps a les
participants per explorar a fons les quiestions en joc i arribar a deliberacions significatives.

2. Disponibilitat de les participants: Cal tenir en compte els compromisos personals i
professionals de les participants i assegurar que la periodicitat de les trobades permeti una
participacié activa i significativa. Es important trobar una freqiiéncia que sigui viable per a la
majoria de les membres del grup.

3. Recursos i logistica: La programacio de trobades requereix recursos logistics i de temps. Cal
considerar la disponibilitat de recursos per organitzar i coordinar les trobades, aixi com els
costos associats amb la seva realitzacio, com ara el lloguer d'espais, la preparacié de material i
altres despeses relacionades.

4. Objectius i calendari del projecte: Els objectius del projecte i el calendari previst poden influir
en la frequéncia de les trobades. Si hi ha terminis especifics o objectius a assolir en un periode
determinat, és possible que es requereixi una periodicitat més freqlient per mantenir el ritme del
progrés i garantir que es compleixin els objectius establerts.

5. Compromis i participacié de les participants: Es essencial garantir que la periodicitat de les
trobades fomenti el compromis i la participacié de les participants. Una freqliéncia excessiva
pot provocar desgast i desmotivacid, mentre que una freqiéncia massa baixa pot fer que els
participants es desconnectin del procés i perdin interes en la seva contribucid.
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Tenint en compte aquests arguments, és possible prendre una decisié informada sobre la
periodicitat de les trobades d'un espai de participacio ciutadana que garanteixi una participacio
activa, significativa i efica¢ dels membres del grup.

Tenint en compte que els grups de treball es reuneixen per desenvolupar les tasques que tenen

encomanades amb la periodicitat que consideren op...eqiiencia creus que s’hauria de reunir el Plenari?
17 respostes

@ 1 vegada a I'any (anualment)
@ 2 vegades a I'any (semestralment)
3 vegades a I'any (quadrimestral)

@ 4 vegades a I'any (trimestralment)
@ 5 vegades a l'any

® 6 vegades a l'any

® 7 vegades a l'any

® 8 vegades a l'any

12V

Sobre els valors d’un espai de participacié ciutadana en mateéria de «gent gran»:

Alegria: Expressa la possibilitat de moments de felicitat i satisfaccidé quan es comparteixen
experiéncies positives i es fan connexions amb altres persones de la comunitat.

Horitz6: Evoca la idea de futur i possibilitats infinites per explorar i descobrir juntes.

Cruilla: Simbolitza la diversitat d'idees i perspectives que convergeixen en l'espai de
participacio, obrint cami a noves direccions i possibilitats.

Orquestra: Fa referéncia a la importancia de la coordinacié i 'harmonia entre les persones
membres de la comunitat per aconseguir resultats exitosos.

Basant-nos en les percepcions proporcionades (alegria, horitzd, cruilla i orquestra), alguns
valors que podrien fonamentar un espai de participacié enfocat a les persones grans podrien
ser:

1. Alegria i benestar: Promoure un ambient de convivéncia i interaccio que fomenti la felicitat i el
benestar emocional dels membres de I'espai de participacié. A través de diverses activitats i
interaccions socials, es busca generar moments de joia i satisfaccio entre les participants.

2. Horitz6 i creixement personal: Proporcionar oportunitats per a l'aprenentatge continu i el
desenvolupament personal, obrint les portes a nous coneixements, experiéncies i horitzons. Es
fomenta l'exploracié i la descoberta de noves passions i interessos, independentment de I'edat.

3. Cruilla i diversitat: Celebrar la diversitat d'experiéncies, coneixements i perspectives que
aporten les membres de I'espai. Es reconeix i valora la riquesa que es deriva de la interacci6
entre persones amb experiéncies i punts de vista diferents.

4. Orquestra i col-laboracio: Promoure la cooperacio i la solidaritat entre les persones membres
de l'espai, com si formessin part d'una orquestra que treballa junta per aconseguir resultats
exitosos. Es fomenta la idea de treball en equip i coordinacié per abordar desafiaments comuns
i assolir objectius compartits.
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Aquests valors serveixen com a fonament per a un espai de participacié en matéria de gent
gran, proporcionant una plataforma per connectar, aprendre, compartir i créixer en un entorn
inclusiu i de suport.

En un context d’envelliment de la poblacio, és més important que mai crear espais de
participacié que no només satisfacin les necessitats practiques de les persones grans, sind que
també promoguin el seu benestar emocional i social. Aquests valors i principis son clau per
assegurar un entorn en el qual les persones grans puguin gaudir d'una experiéncia plena i
enriquidora.

En primer lloc, la "alegria" és fonamental per al benestar emocional dels adults majors.
El "horitzo" és igualment essencial, ja que manté viva la curiositat i I'esperit d'aprenentatge.

La "cruilla" representa la diversitat d'experiéncies i perspectives que convergeixen en l'espai de
participacid. Reconeéixer i valorar la riquesa que aporten les diferents vivéncies i punts de vista
és fonamental per a una comunitat inclusiva i enriquidora. A través del dialeg intergeneracional,
la interaccié amb persones d'altres cultures i la participacio en projectes col-lectius, es fomenta
un ambient de respecte mutu i aprenentatge constant.

Finalment, ["orquestra" simbolitza la importancia de la coordinacio i la col-laboracio entre les
persones membres de I'espai per aconseguir resultats exitosos. Fomentar la idea de treball en
equip i harmonia ajuda a superar desafiaments i assolir metes compartides.

Aquests valors i principis sén idonis per a un espai de participacio dirigit a les persones grans,
ja que no només satisfan les seves necessitats practiques, sind que també afavoreixen el seu
benestar emocional, fomenten el creixement personal, celebren la diversitat i promouen la
col-laboracio i la solidaritat.
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Sobre la distincié entre el terme «gent gran» i el terme «persones grans»:

En la societat contemporania, sovint ens referim a les persones de més edat amb termes com
"gent gran" o "persones grans". Tot i que a primera vista poden semblar sindbnims, una analisi
més profunda revela una subtil distincid entre ells.

El terme "gent gran" sol utilitzar-se per descriure un col-lectiu demografic comu, que agrupa a
aquelles persones que han arribat a una determinada etapa de la seva vida caracteritzada per
la maduresa i I'experiéncia acumulada. Quan parlem de "gent gran", sovint ho fem amb una
visié global, sense entrar en detalls sobre les particularitats individuals de cada persona dins
d'aquest grup. Es com si fos una etiqueta ampla i genérica que engloba a un conjunt de
persones que comparteixen una caracteristica comuna: la seva edat avancgada.

D'altra banda, el terme "persones grans" tendeix a posar més émfasi en la diversitat i
singularitat dins d'aquest mateix grup demografic. En lloc de considerar-les com una entitat
homogeénia, reconeixem que les "persones grans" son individuals amb histories de vida,
experiéncies, necessitats i desitjos unics. Aquest terme implica una mirada més personalitzada
i respectuosa cap a les persones de més edat, reconeixent que cadascuna d'elles mereix ser
considerada en la seva propia individualitat.

Per tant, mentre que "gent gran" pot suggerir una visié més general i col-lectiva sobre el grup
de persones de més edat, "persones grans" ens recorda la importancia de reconeixer i
respectar la diversitat dins d'aquest mateix grup, valorant les experiéncies i contribucions
uniques de cada individu.

DELIBERACIO: Quan parlem de la distincié entre els termes "gent gran" i "persones grans",
estem abordant questions de llenguatge i de com utilitzem les paraules per descriure i referir-
nos a les persones de més edat. Aquesta deliberacid no només se centra en les connotacions i
matisos semantics dels termes, sind que també reflecteix la nostra comprensié de com
percebem i tractem aquest segment de la poblacio.

La distincié entre "gent gran" i "persones grans" ens porta a reflexionar sobre la manera com
conceptualitzem i representem a les persones de més edat en la nostra societat. Quan optem
per un terme sobre l'altre, estem expressant no només una preferéncia lingulistica, siné també
una visié sobre com volem abordar les questions relacionades amb I'envelliment i com volem
que es percebi aquest col-lectiu.

A més, aquesta deliberacio també pot tenir implicacions en termes d'inclusié i respecte. Triar
utilitzar "gent gran" o "persones grans" pot reflectir la nostra sensibilitat envers les persones de
més edat i la manera com volem reconéixer la seva dignitat i singularitat.

Quan parlem de la distincié entre "gent gran" i "persones grans", estem tractant aspectes
fonamentals de la manera com ens comuniquem sobre l'envelliment i com percebem i tractem a
les persones de més edat a la nostra societat.

1. Gent Gran: Aquest terme fa referéncia de manera més genérica a un grup demografic que es
troba en una etapa avangada de la vida. "Gent gran" és un terme comument utilitzat en la
conversa quotidiana per referir-se a aquelles persones que han assolit una edat avangada,
encara que no necessariament implica un enfocament especific en les caracteristiques,
necessitats o drets d'aquest grup.
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2. Persones Grans: Aquest terme s'utilitza de manera més conscient i respectuosa per referir-
se a persones que han assolit una edat avangada. La tria del terme "persones grans" reconeix
la dignitat, la individualitat i la diversitat d'aquest grup demografic. A més, implica un
enfocament més centrat en les necessitats, els drets i les contribucions de les persones en
aquesta etapa de la vida, promocionant aixi un tracte més inclusiu i considerat cap a elles.
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Sobre la distincié entre les politiques municipals d'envelliment actiu i les politiques
anomenades de gent gran:

Les politiques municipals destinades a atendre les necessitats de la gent gran i les iniciatives
orientades a promoure l'envelliment actiu representen dues vessants essencials de l'accid
publica envers la poblaciéo de més edat. Tot i que comparteixen un objectiu comu de millorar la
qualitat de vida de les persones grans, les seves estratégies i enfocaments difereixen
significativament.

Les politiques municipals de gent gran se centren en proporcionar una xarxa de suport i serveis
especifics dissenyats per abordar les necessitats i preocupacions immediates d'aquest
segment de la poblaci6. Aquests programes inclouen centres de dia, serveis d'atencio
domiciliaria, assisténcia sanitaria especialitzada i altres recursos destinats a garantir la salut, el
benestar i la seguretat dels adults grans dins de la comunitat. L'enfocament d'aquestes
politiques és principalment reactiu, dirigint-se a proporcionar assisténcia i suport directament a
aquells que ho necessiten.

D'altra banda, les politiques d'envelliment actiu busquen fomentar un estil de vida actiu i
participatiu entre les persones de més edat, posant I'accent en la promocié de la salut, la
inclusio social i el desenvolupament personal. A través de programes d'exercici fisic, educacio
continuada, oportunitats d'aprenentatge i participacidé en activitats comunitaries, aquestes
iniciatives aspiren a capacitar i potenciar els adults majors perqué visquin vides plenes i
satisfactories, mantenint-se actius i connectats amb la societat. A diferencia de les politiques de
gent gran, les estratégies d'envelliment actiu tenen un enfocament preventiu i proactiu, posant
emfasi en la promocio de la salut i el benestar a llarg termini.
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Tot i que les dues vessants de politiques son complementaries i es solapen en certa mesura, la
seva diferencia fonamental resideix en I'enfocament i I'objectiu subjacent de cada una. Mentre
que les politiques municipals de gent gran busquen abordar les necessitats immediates i
proporcionar suport directe, les politiques d'envelliment actiu posen I'accent en I'autonomia, la
participaci6 i la promocié de la salut a llarg termini entre les persones de més edat. Es a dir,
mentre les primeres ofereixen una xarxa de seguretat i assisténcia, les segones inspiren i
capaciten les persones grans perque visquin vides plenes i significatives, contribuint activament
a la comunitat i gaudint d'un envelliment saludable i actiu.

Comparacié entre les politiques de gent gran i les politiques d'envelliment actiu:
Objectius principals:

Politiques de Gent Gran: Les politiques de gent gran se centren principalment en proporcionar
assisténcia i suport a les membres d'aquest grup demografic, abordant les seves necessitats
més immediates i oferint serveis com cures a domicili, assisténcia social i serveis de salut
especialitzats.

Politiques d'Envelliment Actiu: Les politiques d'envelliment actiu posen l'accent en fomentar la
participacio activa, la salut i el benestar de les persones grans. Aquestes politiques busquen
promoure una Vvisio positiva de I'envelliment, promoure l'autonomia i la integracié social, i
proporcionar oportunitats per al desenvolupament personal i comunitari.

Mentre que les politiques de gent gran se centren més en proporcionar assistencia i suport a
les membres d'aquest grup demografic, les politiques d'envelliment actiu posen l'accent en
promoure una visié positiva de I'envelliment, fomentar la participacié activa i la integracié social,
i proporcionar oportunitats per al desenvolupament personal i comunitari.
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Sobre la distincié entre la diferent terminologia que s’utilitza majoritariament per a
identificar el format d’un espai de participacioé ciutadana:

Es important reconéixer que tots tres models d'espais de participacié en matéria de gent gran,
ja sigui Taula, Consell o Forum, ofereixen un marc optim per al debat, la col-laboraci6 i la
promocié de politiques inclusives centrades en les necessitats de les persones grans. Encara
que hi pugui haver diferéncies conceptuals entre ells, aquestes diferéncies so6n minimes i cada
model té els seus propis avantatges i fortaleses. Es a través d'aquesta diversitat d'espais de
participacido que es pot promoure una cultura de dialeg i cooperacié que beneficii a tota la
comunitat, garantint que les veus i les necessitats de les persones grans siguin escoltades i
ateses de manera efectiva.

Els models d'espais de participacié en matéria de gent gran, ja sigui Taula, Consell o Forum,
ofereixen un marc vital per al debat, la col-laboracié i la promocié de politiques inclusives i
centrades en les necessitats de les persones grans. La distincié entre aquests models radica
principalment en el seu grau d'obertura i la seva capacitat de deliberacio:

1. Taula:
- La Taula ofereix un espai relacional i col-laboratiu on els membres d'aquest col-lectiu poden
expressar les seves opinions, preocupacions i propostes.

- Aquest model facilita la interaccié6 entre diferents actors, com ara representants
d'associacions de persones grans, experts en temes relacionats amb l'envelliment i membres
de lI'administracié local.

- Amb un enfocament més tancat, la Taula pot ser més adequada per a la resolucié de
problemes especifics i la generaci6 de propostes concretes en un marc de col-laboracio
establert.

2. Consell:

- El Consell amplia encara més l'abast de participacio i deliberacid, ja que pot estar integrat
per membres escollits o designats per representar els interessos de les persones grans en una
comunitat.

- Aquest model pot tenir una estructura més formal i un paper més decisiu en la presa de
decisions, ja que els membres del consell poden ser responsables de fer recomanacions
especifiques i influir en la formulacié de politiques locals.

- Amb una representaciéo més directa de les persones grans i una estructura més definida, el
Consell pot ser un forum eficag per a la deliberacio i la implementacié de mesures concretes
per millorar la qualitat de vida d'aquest col-lectiu.

3. Forum:

- El Forum destaca per la seva obertura i inclusid, ja que pot incloure persones grans,
membres de la comunitat i altres actors interessats en promoure un envelliment saludable i
actiu.

- Aquest model fomenta la participacié ampla i diversa, permetent la incorporacio de diferents
perspectives i experiencies en les discussions i les decisions.

- Amb un enfocament més participatiu i horitzontal, el Forum pot ser un espai idoni per a la
generacio de noves idees, la identificaci6 de reptes comuns i la co-creacié de solucions
innovadores per millorar el benestar de les persones grans a la comunitat.

Tots tres models d'espais de participacié ofereixen una plataforma valuosa per al dialeg, la
deliberacio i la col-laboracié en matéria de gent gran, cada un amb el seu propi grau d'obertura
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i capacitat per a la implicacio ciutadana en la presa de decisions que afecten aquest important
segment de la poblacio.
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Sobre la definicié precisa del nom del nou espai de participacié ciutadana.

El procés de seleccionar un nom adequat per a lI'espai de participacid comenca amb la
conceptualitzacio del que es pretén representar. Aquesta fase es desenvolupa tant durant la
sessio informativa com en la deliberativa del procés participatiu del grup de treball. Implica
explorar I'esséncia de I'espai de participacio, els seus valors fonamentals i el missatge que es
vol comunicar. Durant aquesta etapa, s’han generat una série d'idees i conceptes abstractes
que serveixen com a punt de partida per a la identificacié del nom ideal.

Una vegada es van generar diverses opcions de noms, es va iniciar el procés de concrecio.
Aquest procés implicava portar aquestes idees abstractes a una forma tangible i especifica. Per
aconseguir-ho, és va fer necessari analitzar detalladament cadascuna de les opcions i avaluar-
ne la idoneitat en funcié de diversos criteris.

En primer lloc, els cercles de debat van examinar la claredat i la rellevancia de cada nom en
relacio amb el proposit i 'audiéncia del projecte. Es va buscar un nom que fos facil d'entendre i
que reflecteixi de manera precisa la identitat i els valors del mateix.

Un cop completada aquesta fase de cocreacio, es va procedir a deliberar en grup ampli sobre
el nom final. Aquesta deliberacié es va fonamentar en una combinacié de factors, que inclouen
la claredat, la rellevancia i el potencial d'impacte del nom en el public objectiu.
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Aixi doncs, el procés de passar de la conceptualitzacié del nom a la seva concrecio implica
transformar idees abstractes en una forma tangible i especifica, mitjangant una analisi detallada
i una avaluacié curosa de les opcions disponibles.
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Valoracioé de la Secretaria Técnica en relacioé al «kForum de ’Envelliment Actiu»

El terme 'FOorum de I'Envelliment Actiu' encapsula perfectament la visid progressista i inclusiva
que cal promoure en els espais de participacié municipal dedicats a les persones grans. Tot
seguit es detallen diverses raons per les quals aquest nom és considera idoni:

1. Positivitat i empoderament: "Envelliment actiu" posa émfasi en la capacitat i potencial de les
persones grans per seguir contribuint de manera activa i significativa a la societat. En comptes
de veure l'envelliment com una etapa de declivi, posa l'accent en la continuitat de I'engagement
i la participacio en tots els ambits de la vida comunitaria.

2. Inclusié i representacio: L'us del terme "Forum" suggereix un espai obert i democratic on les
persones poden expressar les seves opinions, preocupacions i necessitats. Aquesta designacio
implica la seva inclusié activa en els processos de presa de decisions municipals, assegurant
una representacio significativa i una veu en la governanga local.

3. Foment de la salut i el benestar: L'envelliment actiu no només implica participacié civica, sin6
també un enfocament integral cap a la salut i el benestar. Mitjangant aquest forum, es poden
promoure activitats, programes i recursos que fomentin un envelliment saludable, incloent-hi la
practica d'exercici fisic, la socialitzacio i I'accés a serveis de suport.

4. Educacio i aprenentatge permanent: El concepte d'envelliment actiu també abracga la idea
d'un aprenentatge continuat al llarg de la vida. A través d'aquest forum, es pot facilitar I'accés a



Modernitzant el Consell de la Gent Gran: Un pas cap al futur. @ Consell
de la Gent Gran

oportunitats d'educacié, formacioé i intercanvi de coneixements entre les persones grans,
contribuint a un enriquiment personal i comunitari.

5. Construcciéo de comunitat i solidaritat intergeneracional: Al donar nom a aquest espai com
"Forum de I'Envelliment Actiu”, es fomenta la interaccidé positiva i la col-laboracié entre les
diferents generacions. Aquesta integracié promou una cultura de respecte, comprensio i suport
mutu, enriquint la vida comunitaria i mitigant la segregacio i I'aillament social entre les persones
grans.

6. Abast integral: Malgrat que es digui 'Forum', aixd no limita la seva funcié a la mera
deliberacio i discussio. Aquest espai pot ser un catalitzador per a I'accié concreta, permetent la
implementacio de politiques i programes especifics destinats a millorar la qualitat de vida de les
persones grans a tots els nivells. A més, pot jugar un paper crucial en el seguiment i I'avaluacié
de les politiques existents adrecades a les persones grans, influint en la seva adaptacio i
millora continua per assegurar que responguin adequadament a les necessitats canviants de la
poblacié envellida. Aixd implica una participacié activa en la formulaci6 de propostes, la
identificacié6 de punts febles i la promocid de solucions innovadores, tot contribuint a un
enfocament més efectiu i centrada en les persones en la gestid dels assumptes relacionats
amb el benestar i la dignitat de les persones grans.

L'adopcioé del nom "Forum de I'Envelliment Actiu" per a un espai de participacidé municipal en
I'ambit de les persones grans, no només reflecteix una visio positiva i inclusiva de I'envelliment,
sin6é que també promou valors fonamentals com la participacié ciutadana, la salut i el benestar,
I'aprenentatge continuat, la cohesié comunitaria i l'accié efectiva en termes de politiques
publiques adregades a les persones grans."

Proposta técnica d’estructura del «<Forum de I’Envelliment Actiu»
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Principis i objectius del "Forum de I'Envelliment Actiu", un espai de participacid ciutadana en
matéria de gent gran.

1. Inclusivitat: Garantir la participacio de totes les persones grans, independentment del seu
genere, origen étnic, nivell socioecondmic o capacitat fisica i cognitiva.

2. Empoderament: Fomentar I'autonomia i I'empoderament de les persones grans perque
puguin expressar les seves necessitats, interessos i opinions de manera activa i significativa.

3. Respecte: Promoure un ambient de respecte mutu on totes les opinions siguin valorades i on
es fomenti el dialeg constructiu i I'escolta activa.

4. Accessibilitat: Garantir que I'espai i les activitats siguin accessibles per a totes les persones
participants.

5. Formacié i capacitacié: Oferir oportunitats de formacio i capacitacié perqué les persones
grans adquireixin habilitats i coneixements que els permetin participar activament en el Forum.

6. Interdisciplinarietat: Promoure la col-laboracié entre diferents sectors (salut, educacio,
serveis socials, etc.) per abordar de manera integral les necessitats i preocupacions de les
persones grans.

7. Promoci6 de la salut i el benestar: Proposar activitats que fomentin la salut fisica, mental i
emocional de les persones grans, aixi com la seva integracio social i el seu sentiment de
pertinenca a la comunitat.

8. Cultura de l'envelliment actiu: Promoure una visid positiva de I'envelliment, destacant les
capacitats i experiéncies de les persones grans i fomentant la seva participacié en activitats
que contribueixin al seu benestar i realitzacio personal.

9. Innovacié i tecnologia: Incorporar eines innovadores i tecnoldgiques que facilitin la
participacio i la comunicacié de les persones grans, aixi com l'accés a serveis i recursos que
milloren la seva qualitat de vida.

10. Seguiment i avaluacio: Realitzar un seguiment continu de les activitats i actuacions del
Forum, recopilant feedback i avaluant el seu impacte per poder realitzar ajustos i millores en
funcié de les necessitats i preferéncies de les persones grans.

Aquest forum té com a objectiu principal fomentar la participacié activa i significativa de les
persones grans en la presa de decisions que afecten les seves vides i el seu benestar.

A través dels principis com d'inclusivitat, I'empoderament, el respecte i I'accessibilitat, es busca
crear un entorn que afavoreixi la participacid de persones grans de tots els sectors de la
societat.

Aixi mateix, es destaca la importancia de la formacio i capacitacio, la interdisciplinarietat i la
promocié de la salut i el benestar per garantir una participacié plena i efectiva. A més, s'aposta
per una cultura de I'envelliment actiu que reconegui les capacitats i experiéncies positives de
les persones grans i promogui la seva integracié social i el seu benestar emocional.
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La incorporacio de la innovacié i la tecnologia també és un aspecte rellevant, ja que facilita la
participacio i la comunicacio de les persones grans i millora el seu acceés als serveis i recursos
que contribueixen a millorar la seva qualitat de vida.

Finalment, s'insisteix en la importancia del seguiment i I'avaluacié continuada de les activitats
del forum, amb I'objectiu d'adaptar-se a les necessitats i preferéncies de les participants i
millorar de manera constant l'eficacia i I'impacte de les seves actuacions.

El "Forum de I'Envelliment Actiu" és un espai compromés amb el foment de la participacié i el
benestar de les persones grans, amb un enfocament integral i orientat cap a la millora continua.

Proposta de Reglament d’Organitzacié i Funcionament del Forum de I’Envelliment Actiu

Article 1. Naturalesa

Article 2. Missio

Article 3. Objectius

Article 4. Principis de funcionament

Article 5. Funcions

Article 6. Organitzacio

Article 7. La Presidéncia

Article 8. L'Assemblea Coordinadora
Article 9. Els grups oberts de treball
Article 10. La secretaria técnica

Article 11. La convocatoria de les sessions
Article 12. Els documents de resultats i de retorn
Article 13. Portal de participacié ciutadana

Article 1. Naturalesa juridica del Forum de I’Envelliment Actiu
El Forum de 'Envelliment Actiu és I'espai estable de participacio ciutadana vinculat a I'area o al
servei municipal competent en matéria d’envelliment actiu i gent gran.

Article 2. Missié

La missio del Forum de I'Envelliment Actiu és la deliberacié entre visions i interessos de les
persones i institucions que actuen en 'ambit de les persones grans, i les persones destinataries
potencials de les actuacions previstes en el marc de les politiques d’envelliment actiu i gent
gran, per a contribuir col-lectivament a fer-les més eficients i adaptades a la complexitat.

Article 3. Objectius

Els objectius del Forum de I'Envelliment Actiu son:

a) Millorar i enriquir les iniciatives i les actuacions en matéria d’envelliment actiu i gent gran.

b) Canalitzar la participacio ciutadana en la definicio, seguiment i avaluacio de les actuacions
en matéria d’envelliment actiu i gent gran.

c) Aconseguir deliberacions de qualitat.

d) Incloure la diversitat social i el pluralisme en les deliberacions.

Article 4. Principis de funcionament

El Forum de I'Envelliment Actiu funciona sota els principis seguents:

a) Obertura al conjunt d’interessos i visions concernits per les actuacions en matéria
d’envelliment actiu i gent gran.

b) Igualtat entre les participants.
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c) Ajustament entre les deliberacions i 'agenda de decisions de I'Ajuntament.
d) Coordinacié amb altres espais i canals de participacio.

Article 5. Funcions

Son funcions del Forum de I'Envelliment Actiu:

a) Debatre, a convocatoria de '’Ajuntament, les actuacions en matéria d’envelliment actiu i gent
gran.

b) Traslladar a la presidéncia del Forum de I'Envelliment Actiu les conclusions de les
deliberacions.

c) Participar en processos de participaciéo promoguts per I'Ajuntament que afectin d’'una o altra
manera a les persones grans.

d) Proposar a I'’Ajuntament I'obertura de processos de participacio ciutadana.

Article 6. Organitzacié

El Forum de I'Envelliment Actiu articula la seva activitat a través de:
a) La Presidéncia.

b) LAssemblea Coordinadora.

c) Els grups oberts de treball.

d) La secretaria técnica.

Article 7. La Presidéncia
7.1 La Presidéncia recau en la persona titular del servei municipal al qual esta vinculat el Forum
de I'Envelliment Actiu.

7.2 S6n funcions de la Presidéncia:

a) Fixar 'ordre del dia de les assemblees i convocar els grups de treball.

b) Obrir les sessions i explicar les linies generals del marc de la deliberacié.

c) Rebre els documents de conclusions de les deliberacions i trametre’ls als organs
responsables de preparar i prendre decisions.

d) Acordar I'obertura, la composicio i el tancament dels grups de treball.

e) Retre compte per I'is dels resultats en les decisions, amb I'explicacié de l'acceptacié o
denegacido de les propostes sorgides del Forum de I'Envelliment Actiu i la corresponent
motivacio.

f) Dirigir els treballs del Forum de 'Envelliment Actiu.

Article 8. L’Assemblea Coordinadora

8.1 L'Assemblea Coordinadora esta composta per:

- Una persona en representacié de cada una de les entitats registrades en el Registre Municipal
d’Entitats i Associacions Ciutadanes de Granollers, que actuen en I'ambit de les persones
grans.

- Una persona en representacio de cada una de les organitzacions que actuen i/o presten
serveis al municipi en matéria d’envelliment actiu i gent gran.

- La Presidéncia amb 'acompanyament de la Secretaria técnica.

8.2 Son funcions de ’Assemblea Coordinadora:

a) Supervisar el funcionament general i 'avaluacio del Forum de I'Envelliment Actiu.

b) Proposar la constitucid de grups oberts de treball i I'obertura de processos participatius
d’interés pel Forum de I'Envelliment Actiu.

c) Ser informat de les actuacions i resultats dels grups de treball.
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8.3 L'Assemblea Coordinadora es reuneix a convocatoria de la Presidéncia amb una frequéncia
minima de tres cops a 'any.

8.4 Poden assistir 'Assemblea Coordinadora altres entitats, grups informals o persones
fisiques quan, a criteri de la Presidéncia per iniciativa propia, tinguin especial rellevancia o sigui
necessari per a garantir la diversitat social.

Article 9. Els grups oberts de treball

9.1 Els grups oberts de treball estan formats per les persones membres de I'’Assemblea
Coordinadora que ho desitgin, junt amb altres persones o entitats adients en funcié de la
matéria a tractar, per assegurar la diversitat social. Els grups oberts de treball tindran el nombre
de persones que sigui funcional per aconseguir les condicions que facin possible un debat en
condicions. En cas que hi hagi més persones interessades en prendre part del grup,
s’organitzaran tantes sessions com sigui necessari per combinar el dret a participar amb les
garanties de fer-ho amb qualitat.

9.2 Sén funcions dels grups de treball:

a) Deliberar sobre les actuacions en I'ambit de les persones grans que s’hi sotmetin i fer
propostes de millora.

b) Ser informats sobre els resultats dels debats que hi tinguin lloc.

9.3 La Presidéncia, que obrira la sessi6 de '’Assemblea Coordinadora i dels grups oberts de
treball, anira acompanyada de les persones al servei de ’Ajuntament que consideri oportunes,
en funcié de l'ordre del dia.

Article 10. La secretaria técnica
10.1 La secretaria recau en una persona del servei municipal competent en matéria
d’envelliment actiu i gent gran que designi la Presidéncia.

10.2 Son funcions de la secretaria técnica:

a) Trametre i rebre les comunicacions amb les persones membres del Forum de I'Envelliment
Actiu o amb d’altres interessades en materia d’envelliment actiu i gent gran.

b) Preparar i dissenyar les sessions del Plenari i dels grups de treball.

c) Difondre i fer accessible la documentacié necessaria per a qué les persones participants es
puguin formar una opinié fonamentada.

d) Assegurar la diversitat social i el pluralisme en els Grups Oberts de Treball i proposar
actuacions i recursos necessaris per a compensar desequilibris, aixi com vetllar
per garantir la maxima paritat de génere entre les persones membres de [I'Assemblea
Coordinadora, i també entre les persones participants en els Grups Oberts de Treball.

e) Dinamitzar les sessions i facilitar consensos.

f) Elaborar les conclusions i col-laborar en l'elaboracié dels documents del marc de la
deliberacio i de retorn.

g) Dinamitzar la comunicaci6 del Forum de I'Envelliment Actiu.

h) Donar suport genéric a les persones membres del Forum de I'Envelliment Actiu i als grups
oberts de treball.

i) Gestionar I'espai virtual del Forum de I'Envelliment Actiu al portal «Granollers Participa»

j) Protegir les dades de caracter personal i assegurar el respecte als limits d’accés a la
informacio publica.

k) Elaborar I'acta de les sessions, que recollira els punts principals de les deliberacions sobre
temes de funcionament i debat del Forum de I'Envelliment Actiu.
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10.3 La secretaria ha de ser neutra amb relacio a les diferents propostes i activa en la facilitacio
de consensos.

Article 11. La convocatoria de les sessions

11.1 La convocatoria de les sessions de I'Assemblea Coordinadora i dels grups oberts de
treball ha d’anar acompanyada de:

a) L'ordre del dia.

b) La motivacié i objectius de la sessié en el marc del tema o assumpte que s’hi debatra.

c) Les opcions que I'drgan decisor descarta d’entrada, sigui per questions técniques, politiques,
pressupostaries o d’altres consideracions.

d) Els documents associats al procés de deliberacio.

11.2 La secretaria adaptara aquests documents per fer-los comprensibles i accessibles a les
persones participants.

Article 12. Els documents de resultats i de retorn

12.1 La secretaria técnica ha d’elaborar, com annex a l'acta, els documents de resultats amb
els consensos i punts de dissens amb les argumentacions de les parts, i haura de traslladar-les
a les persones participants.

12.2 Els documents de resultats es trametran a tots els 6érgans municipals que intervenen en el
procés de decisio.

12.3 Un cop presa la decisido corresponent per part de I'drgan municipal competent, la
secretaria tecnica, seguint instruccions de la Presidéncia i amb la col-laboracié de les persones
técniques adients, elaborara un document de retorn amb:

a) Les propostes incorporades totalment o parcial en les decisions.

b) Les propostes rebutjades, amb la justificacié argumentada.

12.4 La Secretaria trametra el document de retorn a totes les persones i entitats que van
participar als grups de treball.

Article 13. Portal de participacio ciutadana

El Forum de I'Envelliment Actiu disposara d’'un espai al portal de participaciéo ciutadana
«Granollers Participa» amb la finalitat de:

a) Posar a la disposicio de la ciutadania les convocatories de sessions, les actes, la
programacio dels grups oberts de treball, la informacio rellevant i els documents de conclusions
i de retorn que s’hi generin.

b) Facilitar la participacié a distancia de les persones membres del Forum de I'Envelliment Actiu
i, quan escaigui, de la ciutadania en general.

Secretaria técnica del Consell de la Gent Gran.
Granollers, maig de 2024.
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	INFORME
	En data 22 de març de 2024, es constitueix el Plenari del Consell de la Gent Gran pel mandat 2023-2027. En el marc d’aquesta sessió plenària, s’acorda el Pla de Treball a desenvolupar, així com impulsar un grup de treball per reflexionar sobre l’actual model d’espai de participació en matèria de Gent Gran.
	Cal dir que l’estatut que regula el Consell es va aprovar el mes de juny de 1994, és a dir, fa 30 anys. Era un estatut que va donar resposta a les inquietuds i motivacions de la Gent Gran d’aquell moment. Per això es proposa repensar-lo i/o actualitzar el seu reglament d’organització i funcionament.
	En aquest sentit, s’entén que millorar l'organització i el funcionament del Consell de la Gent Gran implica tenir en compte les necessitats, les preferències i les habilitats actuals de les persones grans. Per a tal fi es promou el desenvolupament d’un procés participatiu de reflexió i debat, en tant que entorn participatiu i inclusiu, amb l’objectiu d’assegurar que el Consell estigui ben equipat per abordar els reptes i les necessitats actuals de la Gent Gran, així com per garantir el seu bon funcionament en un context social i normatiu en constant evolució.
	S’acorda que el Grup de Treball desenvoluparà la seva tasca en un mínim de tres trobades. La primera és informativa. En aquesta reunió es lliura a les persones membres del grup, tota la informació rellevant per poder analitzar-la i així poder fer aportacions qualitatives. La segona és de deliberació. Cada persona membre del grup exposa en aquesta reunió el seu punt de vista sobre el tema que es tracta, intentant arribar a consensos que posin de relleu els aspectes que es considerin més importants. I la tercera és de retorn. A partir de les aportacions fetes, l’equip tècnic del Servei de Gent Gran redactarà un informe de conclusions que s’elevarà a nivell polític. La decisió presa en relació a l’assumpte tractat, serà explicada en aquesta trobada de manera raonada, en un primer moment al Grup de Treball i en un segon moment al conjunt de persones membres del Plenari.
	El procés participatiu s’identifica amb el nom «Cap a un nou model d’espai de participació de la Gent Gran» i les dates concretes de les trobades del Grup de Treball es fixen, en un primer moment, pels dies 12 i 26 d’abril i 17 de maig de 2024, a les 10 del matí, a Can Jonch-Centre de Cultura per la Pau.
	Aquest informe recull de manera descriptiva el treball realitzat pel Grup de Treball en el marc del procés participatiu, durant les sessions informativa i la deliberativa celebrades els dies 12 i 26 d’abril de 2024 respectivament.


