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1. Introduccié

El 3r Pla estratégic de Granollers és un procés, per tant, les accions incloses en aquesta fase
transcorren de manera paral-lela, fins que, al final, es podra elaborar un document amb el
conjunt de missions aportades per cadascun dels grups motors.

Objectius generals d’aquesta fase:

Creacid d’un grup motor per cadascun dels ambits de treball per definir les missions.
Definicié de les Missions Granollers 2030 en el si dels grups motors, i a partir
d’esdeveniments diversos, innovadors i creatius que facilitin la participacié ciutadana i
dels diferents consells municipals de participacio.

El principis metodologics que emmarquen aquesta fase de definicid de les missions del 3r Pla
Estratégic de Granollers, i que regirant durant tot el procés d’elaboracié i implementacié del
document, beuen, logicament, dels recollits en les agendes internacionals i nacionals,
dissenyades per fer front als reptes globals i integrals.

Aixi, en aquest Pla prevalen els valors i els principis que garanteixen una ciutat justa, és a dir,
aquells que fomenten la igualtat d’oportunitats, I'educacio, I'accés als serveis publics i a un
habitatge digne, independentment del génere, I'edat, 'origen o la situacié socioeconomica de
les persones. Alhora, prevalen els valors i els principis que garanteixen la qualitat ambiental de
les ciutats, I'accés a espais verds i d’oci, i aquells que afavoreixen una mobilitat eficient,
sostenible i lliure d’emissions de carboni. Finalment, el 3r Pla Estrategic de Granollers es nodreix
de principis que garanteixen una diversificacié economica, que generi llocs de treball de qualitat
per un desenvolupament urba sostenible, i que promogui la innovacié i la digitalitzacié de la
societat i de I'administracié publica.

Per tant, en aquest document es presenta el procés metodologic dissenyat per la fase de
definicié de les missions Granollers 2030, que es dura a terme entre setembre/octubre 2021 fins
a I'abril/maig 2022.
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2. Visi6 general

2.1 Elements estructurants

El 3r Pla Estrategic Granollers 2030 estara integrat per tres elements fonamentals: reptes
transversals, missions i projectes.

Reptes transversals Missions Projectes

El punt de partida sén els reptes de Granollers per al 2030, els quals es defineixen tenint en
compte processos participatius que han tingut lloc a la ciutat amb anterioritat i que han donat
espai a la reflexié compartida, juntament a les agendes globals com I’Agenda 2030 de
Desenvolupament Sostenible i la Nova Agenda Urbana, o bé altres plans territorials. A partir
dels reptes, I'altre element clau seran les missions: el conjunt d’accions de caracter innovador,
transversal, ambiciés perd alhora realista, que neixen amb la finalitat d’encarar els reptes
transversals. Es a dir, una missié és un objectiu mesurable, que cal abordar des de diferents
ambit, promou la transformacid i la innovacid, i aconsegueix tenir impacte en la societat i la
formulacié de politiques a través de la ciéncia i la innovacid. Aguestes missions poden ser
abordades, des de diferents projectes, el tercer element clau d’aquest pla estrategic. Aquests
neixen i es duen a terme a partir de la implicacié de tots els agents de la ciutat. La relacié entre
els grans reptes globals, i les missions i projectes s’il-lustra de la seglient forma:

Il-lustraci6 1. Relacié entre els grans reptes globals i les missions i projectes.

o Definicié de les missions en
els grups motors creats per
a cadascun dels ambits
aprovats

* Aterren els reptes globals a

la ciutat

e Codisseny i cogestio de
projectes de ciutat amb el
compromis i
corresponsabilitat de tots
els agents

locals
* Consens social i politic

Reptes
transversals

2.2 Estructura del procés

* Tenint en compte les
agendes globals i els reptes

Font: elaboracid propia

En general, el procés participatiu d’aquesta fase s’estructura de la seglient manera:
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Informacio Aportacio de Deliberaci6 i Avaluaci6 i retiment
propostes valoraci6 de de comptes
propostes

Aquesta estructura es vehicula a partir de diferents espais de participacid, tal i com s’indica en
la seglent il-lustracid, i com es detalla en el seglient apartat.

Il-lustracié 1. Espais de participacié en I'estructura del procés.

s N N\ N\ N
Acte de presentacid Grups motor Grups motors Consell de ciutat
publica Esdeveniments Consell de ciutat Taula politica de
Sessié de tancament participatius Granollers Participa seguiment

Espais de dialeg Esdeveniments Granollers Participa

Plataforma Granollers participatius

Participa Espais de dialeg

Font: elaboracié propia.

En els espais d’informacid, s’especificaran clarament quin és |'‘objectiu d’aquest procés
participatiu que se sotmet a la consideracié ciutadana, i la metodologia plantejada. També es
fara difusié de la documentacié i la informacié necessaries per a que la ciutadania pugui formar
la seva opinid en relacio als diferents temes que tracti el Tercer Pla Estrategic de Granollers. La
convocatoria a aquests espais sera oberta i de forma publica, utilitzant mitjans com ara el
butlleti municipal, xarxes socials, web institucional de I'Ajuntament, etc. (veure capitol 5 sobre
orientacions del procés de comunicacié i difusio).

Pel que fa als espais dissenyats per 'aportacid de propostes, aquests serviran per tal de que els
participants puguin oferir els seus punts de vista en relacié al Tercer Pla Estratégic, i quines han
de ser les missions Granollers 2030. S’han dissenyat diversos espais, en diferents moments, per
tal d’enrolar el major nimero de persones que representin al maxim la diversitat de la ciutat,
amb capacitat d’aportar idees i amb voluntat d’implicacié col-lectiva.

La deliberacié i valoracié de propostes permetra determinar quines aportacions i propostes es
prenen en consideracié per la construccié col-lectiva del document Missions Granollers 2030,
en els diferents espais de participacié previstos.
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Finalment, es compta amb els espais que tenen com a finalitat I'avaluacio i retiment de comptes
del procés. En aquests espais es dura a terme una descripcid del procés i les seves fases, i
s’aportara informacié quantitativa i qualitativa de la participacid que hi ha hagut i de les
aportacions que s’han rebut, en cadascun dels diferents espais. També s’abordara la
metodologia emprada i la valoracié global del procés i dels seus resultats. En aquests espais
també es donara a coneixer els criteris utilitzats per a valorar les aportacions i propostes i els
motius pels quals han estat acceptades o rebutjades.

A banda d’aquests, el procés participatiu sera acompanyat, durant tot el procés, per dos organs
de coordinacid: la Oficina Técnica de Coordinacié del Pla Estratégic i la Direccié del Pla Estratégic.

La Oficina técnica té com a objectiu vetllar pel bon funcionament de e T —
tot el procés (disseny, implementacid i retiment de comptes), aixi Direccio
com garantir la transversalitat i facilitar els espais de coordinacio

dins I'organitzacié municipal, coordinar els espais i assegurar les

condicions optimes de treball amb els agents externs i desenvolupar
les tasques corresponents a la secretaria tecnica del Pla.

Pel que fa a la Direccié del Pla Estratégic, aquesta té la responsabilitat d’impulsar I'elaboracio i
I'execucid del 3r Pla estratégic. Una tasca que es dura a terme conjuntament amb técnics
municipals i amb I'assessorament dels experts que es consideri necessari incorporar. En total, la
Direcci6 del Pla Estratégic, com es detalla a continuacio, es reunira un minim de cinc vegades en
aquesta fase del procés d’elaboracié del Tercer Pla Estratégic de Granollers. En el cas concret de
la primera reunié amb la Direccid del Pla, aquesta es dura a terme el setembre, abans de I'acte
de presentacio publica.

2.3 Disseny metodologic del procés

El procés metodologic definit s’inspira en el model del doble diamant definit per impulsar la
innovacié en el disseny, elaborat pel Design Council de Londres al 2014. Es tracta d'una
metodologia de disseny i innovacid, per trobar solucions a problemes complexos que
responguin a les necessitats de les persones.

Tots els grups de treball seguiran el disseny metodologic que s’exposa a continuacié.
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Il-lustracié 2. Model de doble diamant
Descobrir Definir Desenvolupar  Oferir
Coneixement del Area en la gual Possibles solucions  Solucions que
problema centrar-se funcionen

Definicié del problema

Problema

Breu disseny

Font: Design Council, Londres (2014).

En el cas de Granollers, aquest procés iniciara amb la definicié, comprensid i assimilacié de les
problematiques vinculades als reptes globals de la ciutat, en cadascun dels ambits d’actuacié
prioritaria definits en el document de Bases (fase “discover” del model de doble diamant”).
Aquest procés servira per explorar les debilitats de la ciutat. Aquesta formulacié d’escenaris
beura dels diferents espais dissenyats com ara la primera sessid dels grups motor, els
esdeveniments participatius, etc. (veure Il-lustracié 2).

Els ambits d’actuacié prioritaria, a partir dels quals es conformara la primera sessio dels grups
motor i, per tant, les problematiques de la ciutat, estan integrats per temes que s’inclouen tant
en l'agenda local de Granollers (en color negre a la seglient taula), com en els objectius
delineats per la Unid europea (en color blau), i alguns casos per temes compartits per ambdues

agendes (color verd):

Taula 1. Repositori de temes per ambits per la construccié d’escenaris:

Temes de I'agenda local
Temes de I'agenda de la UE
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Ciutat Temes
Ocupacid, economia verda i digital, dinamitzacid agraria, activitat
Ambit 1. Economia i industrial, estacié de mercaderies, big data, pol d'atraccid, economia

desenvolupament local circular, transicié digital, innovacié i contractacié publica,

Residus, reciclatge, desenvolupament del PDU, espai public, aire de
Ambit 2. Territori, mobilitat i qualitat a les ciutats, Us sostenible de la terra i solucions basades en la

ecologia urbana terra i la natura a les ciutats,

’

Ambit 3. Cohesié social, accié Acollida, educacié, esport, capacitats diverses, xarxes comunitaries,
comunitaria, salut i cicles de salut, cures, cicles de vida, activitat fisica, final de vida, vida saludable,

vida patrimoni, inclusié poblacié migrant i refugiada, pobresa urbana,

A partir de les problematiques, es treballara en les oportunitats vinculades als reptes de
Granollers (fase “definir’ del model de doble diamant”), en cadascun dels ambits d’actuacié
prioritaria. Aquestes potencialitats hauran de permetre fer front als reptes transversals de base
local i, alhora, esta considerades dins del marc definit pels objectius generals de I'agenda de la
UE, d’acord amb les directrius politiques establertes per la Comissié Europea 2019-2024. Es a
dir, en aquesta fase s’identificaran les fortaleses que s'imposen a les debilitats. Aquest sera,
fonamentalment, 'objectiu de la segona sessié dels grups motor.

La identificacid de debilitats, oportunitats i fortaleses donara lloc a la construccié d’un DAFO
(elaborat per part de I'Oficina téecnica, a partir de les aportacions dels diferents espais de
participacid), per comencar el treball de definicié de missions que permetin assolir I'escenari
desitjat per Granollers 2030, alhora que complir amb els objectius establerts per les agendes
internacionals. Una tasca que sera abordada en la tercera sessid dels grups motor (fase
“desenvolupar” del model de doble diamant”). En aquest punt es fara un exercici de
brainstorming i de proposar potencials solucions, a partir de la construccid d’'un ampli cataleg
de missions. A I'hora de construir les missions sera fonamental considerar les caracteristiques
d’aquestes elaborades per Mazzucato (2018) en l'estudi “Mission-Oriented Research and
Innovation in the European Union”: les missions han de ser inspiradores i rellevants per a la
ciutat; amb un objectiu clar i mesurable, i delimitat en el temps; ambicioses, pero realistes;

transversals; bottom-upl.

1 . o . .y \ .
Aquest punt sobre el concepte i caracteristiques de les missié sera desenvolupat en un document a part: “Tercer Pla Estrategic de
Granollers orientat per reptes, missions i projectes”.


https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/political-guidelines-next-commission_en_0.pdf
file:///C:/Users/34684/Desktop/Cecilia/Granollers/elaborar%20l’estudi
file:///C:/Users/34684/Desktop/Cecilia/Granollers/elaborar%20l’estudi
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D’aquest cataleg de missions, caldra prioritzar aquelles que no només compleixin les
caracteristiques anteriors, sind que a més a més incloguin els factors d’exit esmentats per
Mazzucato. En aquest punt, doncs, sera necessari realitzar un exercici de valoracié de les
missions per determinar la seva importancia o rellevancia en la planificacio estrategica de la
ciutat. Aquesta prioritzacié permetra tenir les bases del document Missions Granollers 2030
(fase “oferir” del model de doble diamant).

Il-lustracié 1. Definicié de missions, a partir de la metodologia del doble diamant.

Descobrir Definir Desenvolupar Oferir
Coneinement del Area en la qual Possibles solucions Solucions que
problema cantrar-se funclanen

Problema

Dafinicia del problema

Breu disserny

¥ Y L J ¥
Problematiques Oportunitats Cataleg de Prioritzacio de
vinculades als vinculades als missions missions i aliances
reptes reptes d'actors
Espais de Espais de
participacia: participacio: Espais de participacio:
Primera sessid Segona sessio Tercera sessio grups motor
EFUESs motor Erups maotor

Esdeveniments participatius

Consell de ciutat

Espais de dialeg

Font: Elaboracié propia a partir del model de doble diamant.
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El desplegament d’aquest procés esta previst seguint el seglient ordre:

II-lustracié 2. Diagrama del procés participatiu en la fase de definicié de Missions Granollers 2030

Acte de Plenari Consell de

Direccid del Pla
Estrategic

presentacio
publica

Grups motors -
presentacié

Ciutat -
presentacio

Grups motors -
sessi6 de treball

Comissio Consell de
Ciutat - sessié de
treball

Direccié del Pla
Estrategic

Grups motors -
sessid de treball

Direccid del Pla
Estrategic

Comissio Consell
de Ciutat - sessid
de treball

Grups motors -
sessid de treball

Direccid del Pla
Estrategic

Grups motors -
retorn

Plenaridel Consell
de Ciutat - retorn

Direccié del Pla
Estrategic

Taula Politica de
seguiment

Document

Missions
Granollers 2030

Sessid publica de
tancament del
procés

11

Esdevenments participatius




@ Pla Estratégic | &%
- Granollers 2030 e,,..‘“;.

3. Dinamica de treball

3.1 Espais participatius de treball

En aquest apartat es detalla de quina manera s’ha pensat I'organitzacié i el desenvolupament
especific dels diferents espais de participacio ciutadana. El procés es desenvolupara a través de
la plataforma Granollers Participa, un espai que atorgara transparéncia i tracabilitat del procés, i
diversos esdeveniments participatius, més enlla de la participacié online

3.1.1 Primera reunié de la Direccié del Pla Estrategic

Coordinacio
i Direccio

\
La direccio del Pla, una vegada sigui nomenada pel Ple el juliol del 2021, es reunira per poder
coneixer 'organitzacié i orientacid del procés, i rebre propostes de lectura. També se'ls hi fara
entrega de la proposta metodologica i del calendari de treball.

Abans de les vacances d'estiu enviaran propostes de les persones que podrien integrar els grups
motors. El setembre es tornara a reunir de nou per fer una valoracid de la metodologia i el
calendari, per tal que I'oficina tecnica pugui fer els canvis corresponents, abans de presentar-ho
al Consell de Ciutat i publicament.

La reunid es dura a terme abans de la celebracio del Consell de Ciutat amb la dinamica seglent:

l. Benvolguda a les persones comissaris/ies

Il. Presentacio punt de partida general de planificacié estrategica (marc internacional,
agendes globals, ODS, tercera generacié de plans...) i proposta metodologica pel
Tercer Pla estrategic de Granollers

. Presentar document a les persones comissaris/ies per ambit d’actuacio prioritaria
perque pugui ser nodrit per aquests membres, concretant reptes de ciutat en els
ambits. | document sobre missions.

V. Consolidar mapa d’actors de la ciutat

V. Proposar les persones que formaran part dels grups motors (veure Capitol 5
d’aquest document “Criteris per la seleccié dels membres dels grups motor”).

VI. Consensuar document metodologic i calendari d’aquesta fase.

Material de treball necessari:
e Llistat preliminar de les persones candidates a formar part dels grups motors.

e  Bases per I'elaboracié del 3r Pla estrategic de Granollers 2030
e  Document de proposta metodologica i calendari preliminar
e Vocabulariclau del procés

. Mapa d’actors

12
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3.1.2 Sessio de presentaci6 als grups motors Informacic 1

Es crearan tres grups motor, un per cada ambit d’actuacio prioritaria definit: social, economic i
ambiental. Cadascun d’ells comptara amb la participacié d’entre 8 i 12 persones escollides per
la Direccié del Pla.- Cada grup estara liderat pera persona comissionada, i comptara amb el
suport d’una persona de I'equip técnic municipal, i una persona de I'lERMB.

Hi haura tres sessions de treball amb cadascun dels grups motors, a més d’aquesta sessié de
presentacio inicial el mes d’octubre, i una de retorn el mes de maig.

Aixi doncs, es convida a aquelles persones que integren els tres grups motor a una sessié de
presentacio per informar-los del procés, forma de treball i organitzacio.

3.1.3 Sessi6 de presentaci6 al plenari del Consell de Ciutat Informacio 1

El Consell de Ciutat, com a maxim organ de participacié de Granollers, esdevindra I'drgan de
seguiment del Pla i sera un espai de debat amb una mirada transversal i amb I'objectiu de
generar consensos.

A l'octubre es programa una sessié plenaria del Consell de Ciutat per informar-los de tot el
procés i convidar-los a formar part de la comissiéd de treball del Pla, que es reunira dues
vegades.

Aportacio de

3.1.4 Primera sessié de treball dels grups motor propostes

En la primera sessio de treball es tractaran les problematiques vinculades als reptes, com un
exercici per aprofundir en la diagnosi de la ciutat. Es proposa que cada grup motor s’organitzi a
partir de la seglient dinamica:

l. Benvinguda

I. Breu presentacid dels reptes pels ambits d’actuacié prioritaria de Granollers per
part de I'lERMB, que permeti aprofundir coneixement entre les persones
participants en I'ambit de rellevancia per a la ciutat, en plenaria.

I La persona comissaria proposa una primera reflexié i qlestions a debatre.

V. Conformacié de dos grups de treball (format per 5-6 persones cadascun) per cada
grup motor, en el cas de que fos necessari.

V. Identificacié de les problematigues vinculades als reptes de la ciutat de Granollers
en el si dels grups.

VI. Posada en comu en plenaria (en el cas de que s’hagin conformat grups de treball).

Ordre del dia proposat:

13
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Horari Activitat Actor responsable
18h a 18:10h Benvolguda oT
18:10h a 18:30h Presentacié ambit d’actuacié prioritaria IERMB- comissaris/ies
18:40h a 19:30 Identificacié problematiques IERMB- Comissaris/ies
19:30h a 20:00h Posada en comu en plenaria IERMB

Per realitzar el treball en els grups motor s’utilitzara una eina que faciliti el procés creatiu de
reflexionar, crear contingut i recollir idees que quedin enregistrades de manera visual i que es
puguin compartir posteriorment (podrien ser Miro, Padlet, Mentimeter, Mural, etc.).

Material de treball necessari:
e Informe sobre ambits d’actuacié prioritaria amb indicadors

e  Document de bases

3.1.5 Primera sessi6 de la comissio del 3r Pla estratéegic del Aportaci6 de o
Consell de Ciutat propostes '™

Es constituira una comissid del 3r Pla estratégic, formada per les persones membres que s’hi
volen sumar de manera voluntaria que fara aportacions per a la definicié de propostes de
missions. La primera sessio amb la comissio del 3r Pla estrategic tindra la segiient estructura:

l. Benvinguda

Il. Dinamica per recollir debilitats i oportunitats que nodreixin el DAFO que fara la
direccio del Pla.
M. Resum i cloenda de la sessio.

Material de treball necessari:
e Document de Bases per |'elaboracio del 3r Pla estrategic de Granollers 2030.

e Relatoria de la primera sessio de treball dels grups motors.

Del
valoracio de
propostes

3.1.6 Segona reunié de la Direccid del Pla Estrategic

En aquesta segona reunio es dura a terme una avaluacié de les primeres sessions de treball de
cadascun dels grups motors i dels esdeveniments participatius. El contingut d’aquestes espais
haura de permetre la construccid de la meitat de la matriu d’'un DAFO, amb les debilitats i les
amenaces de la ciutat, per cadascun dels ambits d’actuacio prioritaria. Addicionalment, aquesta
reunio servira per comencar a preparar i coordinar el segon grup motor.
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Material de treball necessari:
e Informe de resultats primer grup motor

e Informe de resultats esdeveniments de participacio

3.1.7 Segona sessi6 de treball dels grups motor
propostes

En aquesta segona sessié de cada grup motor es proposara treballar les oportunitats vinculades

als reptes de ciutat, a partir de la seglient dinamica:

l. Benvinguda

Il. Breu presentacié de les oportunitats clau per cada ambit d’actuacié prioritaria de
Granollers identificades per part dels comissaris/ies, en plenaria.

. Conformacié de dos grups de treball si fos necessari.

V. Identificacié d’oportunitats i fortaleses en I'ambit d’actuacié corresponent.

V. Posada en comu en plenaria.

Ordre del dia proposat:

Horari Activitat Actor responsable
18h a 18:10h Benvolguda oT
18:10h - 18:30h Presentacid oportunitats Comissari/a
18:30h - 18:40h Conformacio de dos grups OT- IERMB
18:40h - 19:30 Identificacio oportunitats |[ERMB — Comissaris/es
19:30h - 20:00h Posada en comu en plenaria IERMB

Per realitzar el treball en els grups motor s’utilitzara una eina que faciliti el procés creatiu de
reflexionar, crear contingut i recollir idees que quedin enregistrades de manera visual i que es
puguin compartir posteriorment (podrien ser Miro, Padlet, Mentimeter, Mural, etc.).

Material de treball necessari:
o Informe sobre ambits d’actuacié prioritaria

e  Document sobre problematiques identificades
e  Relatories i recull d'idees de les activitats participatives que hagin tingut lloc

fins la data que es celebri aquesta trobada de grups motors
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3.1.8 Tercera reunid de la Direcci6 del Pla Estrategic Deliberacio i

valoracia de —
propostes i =
La reunid es produira després d’haver dut a terme els grups motor i els
esdeveniments participatius, inclosa la sessio de treball de la comissié del 3r Pla estrategic del
Consell de Ciutat. La proposta de dinamica de treball és:

l. Avaluacio dels grups motor i esdeveniments participatius
Il. Elaboracié del DAFO per part de la OT, a partir de les aportacions dels diferents

espais.
Material de treball necessari:
e  Memories de les sessions elaborats per I'OT.
e  Document conceptual sobre missions
3.1.9 Segona sessi6 de la comissio del 3r Pla estratégic del Consell Aportacié de o
de ciutat propostes oe

Aquesta segona sessid servira per recollir propostes de missions per a Granollers, amb horitzé
2030. Partiran del DAFO elaborat per la direccio.

l. Benvinguda

Il. Breu presentacié del DAFO.

[l Proposta de missions.

V. Posada en comu en plenaria, en cas que s’hagin fet grups.

Ordre del dia proposat:

Horari Activitat Actor responsable
18h a 18:10h Benvolguda oT
18:10h - 18:30h Presentacié DAFO OT - IERMB
18:30h - 19:30 Proposta de missions IERMB
19:30h - 20:00h Posada en comu en plenaria OT- IERMB

Material de treball necessari:
e Informe de resultats de les sessions dels grups motor (matriu DAFO).

e  Relatories i recull d'idees de les activitats participatives que hagin tingut lloc fins la

data que es celebri aquesta trobada de grups motors
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A oW
Aportacio de ®
3.1.10 Tercera sessi6 de treball dels grups motor il '

La tercera sessio dels grups motor tindra com a objectiu la formulacié d’un cataleg de missions,
a partir del DAFO obtingut en les dues primeres sessions.

Amb la finalitat de definir un cataleg de missions, es realitzara un exercici de brainstorming amb
les persones participants. Pel que fa a la metodologia d’aquesta fase, es podra valorar també la
pertinéncia d’utilitzar una enquesta per treballar la formulacié i/o prioritzacié de les missions,
amb les persones participants en el si dels grups motor.

Ordre del dia proposat:

Horari Activitat Actor responsable
18h a 18:10h Benvolguda oT
18:10h - 18:30h Presentacio DAFO Comissari/a
18:30h - 18:40h Conformacio de dos grups OT- IERMB
18:40h - 19:30 Formulacié de missions Comissari/a - IERMB
19:30h - 20:00h Posada en comu en plenaria IERMB

Material de treball necessari:
e Informe de resultats de les sessions dels grups motor (matriu DAFO).

e Relatories i recull d'idees de les activitats participatives que hagin tingut lloc fins la

data que es celebri aquesta trobada de grups motors

Deliberacia i

3.1.11 Quarta reunio de la Direccié del Pla Estrategic valoracio de .‘E;

En aguesta trobada servira per:

Avaluacio del procés de deliberacié i valoracio de propostes.
Definir i prioritzar les Missions Granollers 2030, a partir del treball dels grups motors.

3. Construccié de matriu d’actors i possibilitat d’aliances per missions, d’acord amb els
reptes.

4. Elaborar els documents per sotmetre a seguiment per part de la Taula politica i del
Consell de Ciutat.

Informacia :

1

Sessid amb les persones que integren els grups motors per presentar-los el document de

3.1.12 Retorn als grups motors

missions proposat per la direccid. En aquesta sessid es podran agrupar tots tres grups.

Informacio

17



@ Pla Estratégic | &%
N | Granollers 2030 5,,—,“4'

3.1.13 Retorn al plenari del Consell de Ciutat

l. Benvinguda per part de la Oficina Tecnica

Il. Presentacio dels principals resultats dels grups motor i esdeveniments participatius
del Tercer Pla Estrategic de Granollers per part dels comissaris/es

. Presentacio del document Missions Granollers 2030.

V. Definicié properes passes del Pla: projectes estrategics.

V. Agraiment i cloenda de la sessid.

Material de treball necessari:
e Informe de resultats dels grups motor

e Informe de resultats dels esdeveniments participatius
e Informe de resultats de I'enquesta

e  Document Missions Granollers 2030

3.1.14 Cinquena reunio de la Direccio del Pla Estratégic Informacio 1

Sessid de tancament i de valoracio de tot el procés.

i
3.1.15 Taula politica de seguiment

Espai de retiment de comptes davant dels diferents grups politics amb representacio al Ple.

l. Benvolguda per part de la Oficina Técnica

Il. Explicacio del procés participatiu.

. Presentacio resultats (metodologics i de contingut sobre el document Missions
Granollers 2030).

Material de treball necessari:
e Informe de resultats dels grups motor

e Informe de resultats dels esdeveniments participatius

. Document Missions Granollers 2030

Aportacio de ®
propostes .
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3.2 Esdeveniments participatius paral-lels

A proposta de l'oficina técnica, i amb la valoracié i aportacions de la direccié del Pla,
s’organitzaran una serie d’accions de participacié ciutadana de forma paral-lela a les dinamiques
dels espais participatius i de coordinacid, amb |'objectiu de recollir les aportacions de la
ciutadania, que nodriran el debat dels grups motors i la identificacidé de, principalment, les
problematiques i oportunitats de les ciutat. Aquests esdeveniments es duran a terme,
fonamentalment en paral-lel als treballs de la primera i tercera sessié dels grups motor. La
proposta és fomentar una participacié menys estandarditzada, oberta i no necessariament
reglada, a través de les seglients formules:

3.2.1 Treballs amb grups sectorials
A) Consell dels Infants i I’Arrel, forum de les adolescéncies:

Per garantir que els infants i adolescents de la ciutat siguin escoltats, en relaciéo amb els afers de
la ciutat que els afecten com a ciutadans, i siguin particips de les decisions que es prenen, es
proposa una jornada de treball amb els drgans de participacid corresponen que puguin aportar
propostes en la definicié de les problematiques i oportunitats vinculades als reptes de
Granollers de cara al 2030.

També es planteja la possibilitat, depenent dels recursos disponibles, d'organitzar activitats com
un escape room en algun equipament municipal, que faciliti la generacié d'idees amb mirada de
futur.

Aquest esdeveniment es desenvolupara de forma presencial.
B) Consell economic i social

Amb la intencid d’incorporar una analisi de la situacio socioecondmica, es desenvolupara una
jornada amb el Consell, integrat per representats de la Delegacio al Vallés Oriental de la Cambra
de Comerg, Industria i Navegacié de Barcelona; de PIMEC al Valles Oriental; de la Federacio
d'Associacions Empresarials del Valleés Oriental (FAEVO); de la Unié Empresarial Intersectorial
(UEI) del Valles Oriental; del Forum de Comerg i Turisme de Granollers; de la Unié General de
Treballadors; de Comissions Obreres, de SAT Agricola de Granollers i un representant de cada
grup municipal.

Aquest esdeveniment es podra desenvolupar en el format que es consideri més oportu.

C) Treball amb escoles de primaria i secundaria
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A partir de la proposta elaborada per la Direccié del Pla, les escoles de primaria i secundaria de
la ciutat, podran participar d’aquest procés amb la participacio del seu alumnat i professorat per
tal de que puguin aportar en la definicié del Granollers desitjat de cara al 2030, en els ambits
d’actuacio prioritaria que considerin.

Es poden dur a terme activitats com un recull de dibuixos en el marc de la commemoracié del
bombardeig, es pot elaborar un quadern de treball per a les families, etc.

Aquestes activitats es duran a terme en format presencial.
D) Treball amb diferents col-lectius

Organitzar trobades amb col-lectius més especifics i en els formats que es considerin més
oportuns segons cada cas. Totes les aportacions que facin, seran traslladades a la direccid i als
grups motors, perque les incorporin en el procés de definicidé de les missions. D’aquesta
manera, s’assegura el maxim de representativitat de la diversitat de la ciutat.

E) Plataforma Granollers Participa

Durant el temps que estiguin actius els espais de participacio (veure cronograma), s'activara la
plataforma Granollers Participa, un espai transversal, que permeti garantir la tracabilitat, i
transparencia del procés. A més a més, la plataforma ofereix la possibilitat de que els veins i
veines de Granollers puguin publicar comentaris sobre els ambits d'actuacio prioritaria, podent-
se valorar (a favor o en contra) per la resta de participants; generant aixi un espai de
deliberacid, i on recollir-hi reflexions de la ciutadania.

3.2.2 Espais de dialeg

Els seglients seran espais per obrir el debat, aportar coneixement i idees al llarg del procés, i en
concret, nodrir el debat sobre la definicié de missions en el si dels grups motor:

A) Taules rodones

S'organitzaran, de forma telematica, tres taules rodones, una per cada ambit d'actuacid
prioritari de Granollers, que comptara amb la presentacié d'una persona experta en cada ambit,
i també amb la participacié de les persones comissaries. A través d'aquestes taules d'experts és
important que s’aporti coneixement aterrat al territori (problematiques/oportunitats),
s'identifiquin temes clau, que es considerin més importants per cada ambit tematic.
Addicionalment, sera important reconeixer propostes de bones practiques recollides en d’altres
plans estrategics per cadascun dels ambits d'actuacié prioritaria. Sera fonamental que
s'incorpori la mirada supralocal.
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A la plataforma on es desenvolupin aquestes taules, hi haura un canal per anotar idees i
reflexions de manera virtual.

B) Trobades amb granollerins al mon.

Organitzar una o dues trobades virtuals amb persones reconegudes de la ciutat que viuen a
I'estranger, perqué aportin la seva mirada en I'horitzd 2030 de la ciutat. Seran sessions tancades
i virtuals de treball.

C) Projecte de talent local

Convidarem a persones amb trajectories singulars perqué facin una “masterclass” explicant allo
qgue fan, fent-ne una demostracio si és possible, i amb la voluntat de facilitar la generacio
d’idees innovadores. A més, a aquestes persones se les convidara a escriure un article que es
publicara al blog, i a fer una trobada amb part de la direccioé per reflexionar de manera més
especifica sobre el Pla estratégic.

3.3 Comunicacio
3.3.1 Actes de presentacid i tancament

A) Acte de presentacio publica

Celebracio d’un acte de llangament, amb la participacio de I'alcalde i els regidors i regidores del
consistori. En aquest acte es proposa que també hi participin les 3 persones comissaries,
designades a proposta del Ple Municipal i que lideraran els grups motors que faran una breu
intervenciod sobre els ambits d’actuacié prioritaris que liderin. Es proposa que s’organitzi I'acte a
partir de la seglient dinamica:

l. Benvinguda i presentacié del llancament del Tercer Pla Estratégic de Granollers per
part de I'Alba Barnusell, 1a tinent d’alcalde i regidora de Planificacié Estratégica i
Governanga.

Il. Conferéncia inspiradora per part d’alguna persona referent en planificacié
estrategica. “Ted Talk” de 15 minuts.

I Taula rodona de presentacié dels ambits d’actuacié prioritaria de Granollers per
part dels comissaris/ies,.

IV. Presentacio del calendari d’activitats.

V. Tancament per part de I'alcalde.

Ordre del dia proposat:

21



@ Pla Estratégic | &%
Granollers 2030 | %,,,&

A 2 an
Horari Activitat Actor responsable
17:50-18:00 Registre participants Oficina Tecnica
18:00- 18:10 Benvinguda i presentacio Alba Barnusell
18:15 - 18:35 Conferencia inspiradora per part d’alguna Ricard Goma
persona referent en planificacié estrategica

18:35- 19:00 Presentacié ambits d’actuacié prioritaria Comissaris/ies
19:10- 19:30 Presentacié calendari oT
19:30-20:00 Cloenda de la sessio Ajuntament de Granollers

L'acte es desenvolupara de forma presencial, i també es podra seguir en streaming. La gravacio
de I'acte estara disponible també a la pagina del 3r Pla Estrategic.

B) Sessio publica de tancament

L'ultim punt del procés sera una sessié publica de tancament del procés de definicié de les
missions Granollers 2030, on hi participaran els comissaris, persones expertes i es presenta
algun acte que doni continuitat a la feina feta i deixi comencar a aflorar projectes.

3.3.2 Mitjans i canals de comunicacio
A) Web

Espai que ha de permetre agrupar tot el contingut referent al Pla estrategic, i que ha de explicar
gue fem, on volem arribar i com participar-hi.

B) Xarxes socials

S’obriran alguns canals a les xarxes socials per mantenir una comunicacio viva i dinamica amb la
ciutadania.

C) Col-laboracio amb mitjans de comunicacio locals
D) Articles al blog

La web del pla estratégic tindra un espai d'articles on persones de referencia publicaran un
article cada tres setmanes, i on es podran publicar comentaris que també seran traslladats als
grups motors
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3.4 Resum de la dinamica de treball del Pla
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participatiu, a partir de on es presentaran les i oportunitats que propostes de missions per
presentacio del decument miszions definides nodreixin el DAFO que fard @ Granollers.

la direccid del Fla

= Objectiu: recollir aportacions de la ciutadania = Objectiu: obrir debat, aportar coneixement i
(problematigues i oportunitats de les ciutat), idees al procés, nodrir el debat sobre la
que nodriran el debat dels grups motor. definicid de missions en el si dels grups motor.
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Grups motors

Direccid Pla estrategic
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5. Orientacions del procés de comunicacidé i difusio

A. Comunicacio sobre la posada en marxa de la fase de planificacio, de les dinamiques i els
espais de participacié dissenyats.
a. Comunicacio interna de cara als equips dels serveis municipals de I'ajuntament.
b. Comunicacio externa:
i. Acte de presentacié publica amb la participacié del maxim representant
politics, la 1a tinent d’alcalde i les persones comissaries del procés.
ii. Nota de Premsa al web de I'Ajuntament.
iii. Inclusid de la noticia en el butlleti municipal.
iv. Difusid a les xarxes socials.
v. Difusio als mitjans de comunicacio locals.

B. Posada en marxa d’aguest nou procés a la pagina web Granollers Participa, que inclogui
un espai digital de seguiment del procés, on els veins i les veines de Granollers puguin
expressar les seves inquietuds/propostes/suggeriments al respecte, i a I'hora es
garanteixi la transparéncia i tracabilitat del procés (a partir de les actes, memories i
relatories dels diferents espais de participacié del Pla).

C. Informacioé periodica dels avencos del procés participatiu mitjancant els diferents
mitjans de comunicacié municipal:
—  butlleti municipal
— pagina web
— Xxarxes socials
— radioi TV local

D. Un cop finalitzat el procés, presentacid de les principals conclusions del document
Missions Granollers 2030, i invitacié a formar part de la Fase 3 i de les comissions
executives del projectes estrategics.

E. Publicacié de les principals conclusions als diferents mitjans de comunicacié municipals.
F. Accés al web de tota la documentacié generada.

G. Enlaredaccié de documents, en I'elaboracio dels materials de treball i en la pagina web
del Pla Estrategic s’haurien d’aplicar els criteris seglients que, entre altres punts, tinguin
en compte la transversalitat de génere en el procés participatiu (Generalitat de
Catalunya, 2020):

— Redactar de forma sintetica.

— Fer accessibles els conceptes técnics.
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Adaptar el document i fer-lo accessible: mida de la lletra, extensid, llengles
apropiades.

Acompanyar el document escrit amb material audiovisual (gravacions de les
sessions/espais de dialeg, etc).

Utilitzar un llenguatge inclusiu.

Vetllar perquée les persones que apareixen en el material grafic tinguin un
aspecte homogeni amb el conjunt de la poblacio
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Criteris per la seleccié dels membres del grup motor

El principal criteri és enrolar i fer participar persones significatives dels respectius ambits

d’actuacio prioritaria, amb capacitat d’aportar idees i amb voluntat d’implicacid colelectiva. Els

altres criteris que es proposen son els segilients:

A.

Incorporar persones referents per la seva trajectoria i representativitat (per exemple
tenint en compte les entitats i persones que ja formen part dels consells sectorials) pero
també d’altres persones que no acostumen a estar presents en espais participatius i
que puguin aportar noves propostes/idees.

Persones amb visions i perspectives diferents sobre el mateix ambit d’actuacio
prioritaria, amb mirades locals i també supramunicipals. Es busca pluralitat.

Persones que puguin representar el model teoric de la quadruple héelix: ambit del
coneixement (académia), administracid publica, teixit empresarial i ciutadania en
general.

Vetllar per un equilibri de termes de génere i una major diversitat d’edats dels
participants.

Identificar els cercles de dones, activistes i moviments experts en genere, grups de
dones migrades i les entitats que treballen amb dones en situacié d’exclusié social, aixi
com els grups informals i individus particulars amb la finalitat de que s’hi puguin
incorporar com a participants en el procés.

Que no siguin representants dels partits politics municipals ni técnics municipals en
actiu.

Incorporar un representant de cada consell sectorial en la composicié dels grups motor.
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